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Bemanningsstatistik inom Stöd och omsorg

Förslag till beslut i kommunstyrelsens stöd- och omsorgsutskott

Redovisningen godkänns

Ärendebeskrivning
Kommunstyrelsen har gett 2025-01-20, § 2 förvaltningen i uppdrag att
redovisa bemanningsstatistik för verksamhetsområde Stöd och omsorg
kvartalsvis i Stöd- och omsorgsutskottet samt i kommunstyrelsens
arbetsutskott.

Stöd och omsorg

Verksamheten är en personalkänslig verksamhet där frånvaro i regel alltid måste
ersättas, om inte fullt ut så till viss del. Vid vakansprövning har vikarier i stället ersatt
under pågående prövning eller vid avslag.

Volymbaserad och behovsstyrd verksamhet kräver flexibilitet i schema och
planering av brukarens insatser. Sedan den nya tillämpningen av arbetstidslagen
med skärpta krav på dygns- och veckovila har fasta scheman applicerats i
verksamheterna. Vid ökad volym tas vikarier in. Det ger små möjligheter att vara
flexibel för att möta verksamhetens behov.

Rekryteringssvårigheter finns främst bland legitimerade medarbetare så som
sjuksköterskor. Verksamheten har inte kunnat rekrytera på utannonserade tjänster
och för att lösa situationen har vikarier tagits in men även hyrpersonal.
Bemanningsföretag har i mycket låg utsträckning används under första kvartalet då
bemanningen varit relativt stabil. Dock kommer behov finnas under
sommarmånaderna för att täcka upp för semester.

Åtgärder

Effektivare personalplanering
Verksamhetsområde Stöd och omsorg har fokuserat på att effektivisera
personalplaneringen. Arbetet startades med att kartlägga och analysera
nuläget samt därefter förhandla nya schemaläggnings principer som chefer
och schemaläggare sedan har utbildats i samt en utbildning i
personalplanering och schemaläggning för alla chefer och samordnare inom
verksamhetsområdet. Nu är förändringen/utvecklingen mot en mer optimal
personalplanering inne i fasen att nya schemaläggnings principer gäller och

Tjänsteställe/Handläggare Mottagare

Kommunledningskontoret Stöd och omsorgsutskottet
Kommunstyrelsens arbetsutskott

Carina Magnusson
HR-chef
Tel: 0123-191 59
E-post: carina.magnusson@valdemarsvik.se
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medarbetarna arbetar efter nya scheman och utvärdering kommer sker
senare under året.

Åtgärder vid övertalighet
Tidigare fanns det viss övertalighet på vissa enheter medan andra saknade
personalresurser. Arbetet med förflyttningar av medarbetare är genomfört
utifrån aktuellt bemanningsbehov. Vi ser nu att det kan komma att bli en
övertalighet igen i och med att vi nu tillämpar nya schemaläggnings principer
och därmed kan effektivisera ytterligare genom att använda resurser mer
optimalt. Avstämningar sker mellan HR och enhetschefer månatligen kring
bemanningsbehovet.

Att säkra en flexibel grundbemanning är en förutsättning för att minska
antalet vikarier.

Minska antalet vikarier
Uppdraget är också att minska antalet vikarier i samtliga verksamheter.
Arbetet med att säkra grundbemanningen pågår samtidigt som frånvaron är
hög så vidare analys behöver göras när förändringen befästs och
sommarperioden är passerad. Timavlönades arbetade timmar ligger
fortfarande lägre än i jämförelse med samma period föregående år trots
högre sjukdom. Det i sig indikerar en effektivare användning av de personella
resurserna.

Diagram 1.
Visstidsanställda vikariers arbetade timmar

En närmare analys visar nu att sjukfrånvaron är på en relativt hög nivå men
att bemanningsplaneringen har förbättrats och medvetandegjorts så att
högre grad av effektivitet nås.

Sjukfrånvaron
Sjukfrånvaron är högre och har så varit under hela vintern. I kommunen var
den totala sjukfrånvaron för samma period 2025; jan = 8,37%, feb = 9,05%
och mars = 8,46%. En tendens är att sjukfrånvaron nu sjunker i likhet med
tidigare år. Sjukfrånvaron inom Stöd och omsorg var 2025 för jan = 11,09%
feb 10,74% samt mars = 9,7%.

Diagram 2. Sjukfrånvaro jan-mars 2024 och 2025
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Antalet övertidstimmar

Övertid
Beslut har gemensamt tagits av kommunledningsgruppen att det råder
restriktivitet mot övertid. Övertid ska godkännas av chef och kan bara ske om
det är absolut nödvändig. Övertidsuttaget har visat på ett tydligt minskat
uttag i jämförelse med tidigare år men nu med den höga frånvaron ser vi
övertiden ökar något men inte riktigt till samma nivåer som tidigare.
Det nya centrala kollektivavtalet med giltighet från 1 april 2025 innebär att
fyllnadstid upphör för deltidsanställda. Konsekvenser innebär att
deltidsanställda får övertidsersättning från första timmen som de arbetar
utöver den ordinarie arbetstiden och därmed ökar våra kostnader för övertid i
alla fall kortsiktigt.

Diagram 3. Övertidstimmar från januari till och med mars 2025 i jämförelse
med samma period 2024

Diagram 4. Total frånvaro i relation till vikarietimmar samt mertid och övertid

Diagrammet visar att all frånvaro inte ersätts med timvikarier och övertid. En tidig
analys visar att det finns viss luft i scheman ex. genom resurspass och behöver
därför inte ersättas med extra personal.

Sammanfattning
Sammanfattningsvis kan vi konstatera att det trots den höga frånvaron så visar
statistiken på att utvecklingen går mot en mer effektiv personalplanering. Med de
utbildningsinsatserna och med det utvecklings/förändringsarbete som genomförts
och som fortfarande pågår ger resultat. Arbetet kommer att följas upp och justeras
efter hand så ständiga förbättringar sker.

Beslutet skickas till
HR-chef
Verksamhetschefer
Akten

VALDEMARSVIKS KOMMUN

Kristina Lohman Carina Magnusson
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Kommundirektör HR-chef
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Insatser utan behovsprövning

Förslag till beslut i kommunstyrelsens stöd- och
omsorgsutskott

1. Kommunstyrelsen undantar insatser från behovsprövning med
stöd av nya socialtjänstlagen 10 kap 1 § och 11 kap 5 § i enlighet
med förvaltningens bilagda förslag.

2. Kommunstyrelsen undantar insatser på gruppnivå och vissa
insatser i form av strukturerade utbildningsprogram från
skyldighet att dokumentera uppgifter som kan röja den enskildes
identitet med stöd av nya socialtjänstlagen 14 kap 5 § i enlighet
med förvaltningens bifogade förslag.

Sammanfattning av bifogade förslag

Ovanstående beslut appliceras enligt förslag i bilagor på:

1.
a. Nivå 1 av Valdemarsviks kommuns familjestödjande insatser

(bilaga 1)

b. Insatser på gruppnivå inom Skolsociala teamens verksamhet

(bilaga 2)

c. Uppsökande och förebyggande insatser under identifierade

riskkvällar eller efter att behov uppstått (bilaga 3)

d. Öppenvården Bojens drop-in verksamhet (bilaga 4)

e. Träffpunkt, Kyrkvägen (bilaga 5)

f. Anhörigstöd (bilaga 6)

g. Fixartjänst (bilaga 7)

h. Trygghetslarm (bilaga 8)

Tjänsteställe/Handläggare Mottagare

Stöd och Omsorg Kommunstyrelsens stöd- och
omsorgsutskott

Jenny Särnlid-Cederlund, områdeschef
Dag Berggren, nämndsekreterare
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2.
a. Strukturerade utbildningsprogram och gruppverksamheter

inom ramen för nivå 1 av Valdemarsviks kommuns

familjestödjande insatser (bilaga 1)

b. Insatser på gruppnivå inom Skolsociala teamens verksamhet

(bilaga 2)

c. Uppsökande och förebyggande insatser under identifierade

riskkvällar eller efter att behov uppstått (bilaga 3)

d. Öppenvården Bojens drop-in verksamhet (bilaga 4)

e. Träffpunkt, Kyrkvägen (bilaga 5)

f. Anhörigstöd (bilaga 6)

g. Fixartjänst (bilaga 7)

h. Trygghetslarm (bilaga 8)

Ärendebeskrivning

I samband med att nya socialtjänstlagen (prop. 2024/25:89) väntas
träda i kraft 2025-07-01 kommer all socialtjänstens icke-utredande
verksamhet att benämnas som insatser. För att en insats ska få
tillhandahållas allmänheten utan enskild behovsprövning krävs det
ett politiskt beslut om att undanta insatsen från behovsprövning (jfr.
Socialstyrelsens meddelandeblad nr 3/2025).

Mot denna bakgrund föreslås att de insatser som idag tillhandahålls i
form av så kallade serviceinsatser (jfr. 3 kap 1 och 6 §§ SoL; prop
2024/25:89 s. 324) eller genom förenklad handläggning (med stöd av
4 kap. 2 a § SoL) fortsatt ska kunna erbjudas utan krav på
myndighetsbeslut.

Syftet med detta förslag är att undvika en ökad belastning på
myndighetsutövande personal och för att underlätta övergången till
nya socialtjänstlagen. Ett beslut om undantag för dessa insatser
som i nuläget antingen tillgängliggörs i form av serviceinsatser eller
genom förenklad handläggning (med stöd av 4 kap 2 a § SoL) ska
undantas från behovsprövning.
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Genom att i beslutspunkt 1 undanta de i bifogade angivna insatserna
från behovsprövning främjas socialtjänstens arbete med att erbjuda
tidiga och förebyggande insatser. ”Genom att kunna tillhandahålla
insatser till enskilda på ett förenklat sätt är tanken att socialtjänsten
ska nå invånare tidigt och därigenom motverka behov av mer
omfattande insatser” (Socialstyrelsens meddelandeblad nr 3/2025, s.
1). Detta ligger i linje med nya socialtjänstlagens syfte (Prop.
2024/24:89).

Beslutspunkt 2 föreslår att undanta insatser på gruppnivå samt vissa
strukturerade utbildningsprogram från dokumentationskravet med
stöd av 14 kap 5 § nya socialtjänstlagen. Den enskildes personliga
förhållande är inte av vikt för att kunna följa upp och utvärdera dessa
insatser över tid. Deltagare kan variera över tid och den information
som behöver samlas in för att kunna utvärdera verksamheten sker
genom enkäter, deltagarstatistik och generella anteckningar från de
utförare som leder verksamheten. Det kan vara kontraproduktivt att
registrera deltagare i öppna gruppverksamheter, då möjligheten till
anonymitet kan vara ett skäl till att man väljer att delta.

Övriga bestämmelser kring dokumentation, premisser för
verksamheten och dylikt kommer definieras genom riktlinjer och
delegation för respektive insats.

Ovan angivna paragrafer från nya socialtjänstlagen utgår från
proposition (prop. 2024/25:89) och kan komma att ändras i slutgiltigt
beslutad lagtext. Beslut i riksdagen är planerat till 2025-05-20.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet syftar till att underlätta övergången till nya socialtjänstlagen
genom att möjliggöra fortsatt verksamhet utan ytterligare
utredningsinsatser från socialtjänstens myndighetspersonal.
Beslutet förväntas inte medföra några ekonomiska konsekvenser för
Valdemarsviks kommun.
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Bilagor

Bilaga 1: Insatser utan behovsprövning – Valdemarsviks kommuns
familjestödjande insatser, Nivå 1.

Bilaga 2: Insatser utan behovsprövning – Insatser på gruppnivå inom
skolsociala teamens verksamhetsområde.

Bilaga 3: Insatser utan behovsprövning - Uppsökande och
förebyggande insatser under identifierade riskkvällar eller efter att
behov uppstått.

Bilaga 4: Insatser utan behovsprövning - Öppenvården Bojens drop-
in verksamhet.

Bilaga 5: Insatser utan behovsprövning - Träffpunkt, Kyrkvägen

Bilaga 6: Insatser utan behovsprövning - Anhörigstöd, stödjande
samtalsinsatser

Bilaga 7: Insatser utan behovsprövning - Fixartjänst

Bilaga 8: Insatser utan behovsprövning - Trygghetslarm

Beslutet skickas till
Områdeschef
Nämndsekreterare
Socialchef
Akten

VALDEMARSVIKS KOMMUN

Kristina Lohman Maria Frisäter
Kommundirektör Socialchef
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Handläggare, titel, telefon, mail

Dag Berggren

Nämndsekreterare Sociala myndighetsnämnden (SMN)

0123 - 19254

dag.berggren@valdemarsvik.se

Insatser utan behovsprövning – Valdemarsviks kommuns familjestödjande

insatser, Nivå 1

Bilaga till Kommunstyrelsens beslut om insatser utan behovsprövning inom socialtjänstens

verksamhetsområde med stöd av 10 kap. 1 § och 11 kap. 5 § Nya Socialtjänstlagen (prop.

2024/25:89) i samband med lagens ikraftträdande 2025-07-01 avseende nivå 1 av

familjestödjande insatser.

Beskrivning av ärendet

I samband med att Nya Socialtjänstlagen träder i kraft kommer de så kallade serviceinsatser

(jfr. 3 kap 1 och 6 §§ SoL; prop 2024/25:89 s. 324) som tidigare hanterats av Råd och Stöds

familjebehandlare utan krav på föregående myndighetsbeslut inte längre få fortlöpa om inte

beslut fattas om att undanta de insatser som tidigare hanterats som serviceinsatser från

behovsprövning.

I syfte att inte öka belastningen på myndighetsutövande personal, bibehålla och utöka

tillgängligheten av insatser för våra kommuninvånare och för att göra övergången till nya

socialtjänstlagen så smidig som möjligt föreslås att nivå 1 av Valdemarsviks kommuns

familjestödjande insatser i form av föräldrastödjande- och familjestödjande samtalsinsatser,

stödjande samtalsinsatser till barn och ungdomar med minst en vårdnadshavares samtycke

samt strukturerade utbildningsprogram och gruppverksamheter som syftar till att främja

föräldrakompetens och förbättrad familjedynamik ska undantas från behovsprövning.

Valdemarsviks kommuns familjestödjande insatser är tänkta att klassas i nivåer för att

definiera vilka insatser som kan/får erbjudas utan föregående behovsprövning. Kriterier för

vilka ramar som gäller för insatsnivå 1 och därmed vad som krävs för att insats ska få

undantas behovsprövning kommer definieras i riktlinje. Detta då metoder och precisa

insatser över tid kan variera utifrån personalkompetenser och erfarenhet av vad som ger

effekt i det enskilda fallet.

Ett par grundläggande avgränsningar för vad som får klassas som nivå 1 i familjestödjande

insatser är att insatsen inte får syfta till att avhjälpa problematik som i sig är av så pass

allvarlig karaktär att en utredning generellt sett borde inledas till följd av problematiken, samt

att insatserna ska vara utvecklande och inte kompensatoriska.
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Genom beslutspunkt 2 föreslås nivå 1 av strukturerade utbildningar och gruppverksamheter

undantas från dokumentationskravet med stöd av 14 kap 5 § Nya Socialtjänstlagen, då

enskilds personliga förhållande inte är av vikt för att kunna följa och utvärdera dessa insatser

över tid. Deltagare kan variera över tid och den information som behöver samlas in för att

kunna utvärdera verksamheten kan samlas in genom enkäter, deltagarstatistik och generella

anteckningar från de utförare som leder verksamheten. Det kan även vara kontraproduktivt

att registrera deltagare i öppna gruppverksamheter, då möjligheten till anonymitet kan vara

ett skäl till att man väljer att delta.

Kommunen behöver ta ställning till om varje insats utan behovsprövning ska vara tillgänglig

för alla, eller om enskild ska uppfylla vissa villkor för att kunna ta del av den. Kommunen

måste utgå från objektiva grunder och sakliga hänsyn när den tar ställning till vilka insatser

som ska erbjudas och med vilka eventuella villkor (Prop. 2024/25:89 s. 328). Nivå 1 av

Valdemarsviks kommuns familjestödjande insatser avgränsas till barnfamiljer där minst en

förälder eller blivande förälder är skriven i Valdemarsviks kommun. Insatserna syftar till att

stödja familjen till att klara av upplevda problem i vardagen på ett bättre sätt.

Andra eventuella avgränsningar, övriga bestämmelser kring dokumentation, nivåsättning,

delegation och dylikt kommer definieras i riktlinjerna för beslutade insatser.

Ovan angivna paragrafer från Nya Socialtjänstlagen utgår från proposition (prop. 2024/25:89)

och kan komma att ändras i slutgiltigt beslutad lagtext. Beslut i riksdagen är planerat till 20

maj 2025.
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Handläggare, titel, telefon, mail

Dag Berggren

Nämndsekreterare Sociala myndighetsnämnden (SMN)

0123 - 19254

dag.berggren@valdemarsvik.se

Insatser utan behovsprövning – Insatser på gruppnivå inom skolsociala

teamens verksamhetsområde

Bilaga till Kommunstyrelsens beslut om insatser utan behovsprövning inom socialtjänstens

verksamhetsområde med stöd av 10 kap. 1 § och 11 kap. 5 § Nya Socialtjänstlagen (prop.

2024/25:89) i samband med nya socialtjänstlagens ikraftträdande 2025-07-01 avseende

insatser på gruppnivå inom skolsociala teamens verksamhetsområde.

Beskrivning av ärendet

I samband med att Nya Socialtjänstlagen träder i kraft kommer de så kallade serviceinsatser

(jfr. 3 kap 1 och 6 §§ SoL; prop 2024/25:89 s. 324) som tidigare utförts inom ramen för

Valdemarsviks kommuns skolsociala team utan krav på föregående myndighetsbeslut inte

längre kan fortlöpa om inte beslut fattas om att undanta de insatser som tidigare hanterats

som serviceinsatser från behovsprövning.

I syfte att inte öka belastningen på myndighetsutövande personal, bibehålla och utöka
tillgängligheten av insatser för våra kommuninvånare och för att göra övergången till nya
socialtjänstlagen så smidig som möjligt föreslås att de insatser som utförs på gruppnivå inom
ramen för skolsociala teamens verksamhet undantas behovsprövning. Dessa insatser vara av
olika karaktär så som Informativa/kompetensstärkande, trygghetsskapande och
förebyggande insatser. Insatserna planeras och genomförs gemensamt av socialtjänsten,
öppenvården, elevhälsan och annan skolpersonal. Insatserna syftar till att förebygga problem
i skolan, att skapa trygghet samt att informera och höja kunskapsnivån för barn, elever,
föräldrar och personal inom förskola och grundskola i Valdemarsviks kommun.

Beslutspunkt 2 föreslår att undanta skolsociala teamens insatser på gruppnivå från

dokumentationskravet med stöd av 14 kap 5 § Nya Socialtjänstlagen, då enskilds personliga

förhållande inte är av vikt för att kunna följa och utvärdera denna insats över tid. Deltagare

kan/kommer variera över tid och den information som behöver samlas in för att kunna

utvärdera verksamheten kan samlas in genom enkäter, deltagarstatistik och generella

anteckningar från de utförare som leder verksamheten. Det kan även vara kontraproduktivt

att registrera deltagare i öppna gruppverksamheter, då möjligheten till anonymitet kan vara

ett skäl till att man väljer att delta.
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Vilka insatser som behöver erbjudas vilken eller vilka grupper av barn, elever, föräldrar och

personal beslutas med fördel av respektive rektorsområdes skolsociala team, då de besitter

nödvändig kunskap om både grupper och tillgängliga insatser för att kunna avgöra vad som

skulle kunna ge önskad effekt i det specifika sammanhanget.

Kommunen behöver ta ställning till om varje insats utan behovsprövning ska vara tillgänglig

för alla, eller om enskild ska uppfylla vissa villkor för att kunna ta del av den. Kommunen

måste utgå från objektiva grunder och sakliga hänsyn när den tar ställning till vilka insatser

som ska erbjudas och med vilka eventuella villkor (Prop. 2024/25:89 s. 328). Skolsociala

teamens insatser på gruppnivå förslås avgränsas till barn, elever, föräldrar och personal vid

förskolor och skolor inom Valdemarsviks kommun. Bestämmelser kring dokumentation,

nivåsättning, delegation och dylikt kommer definieras i riktlinjerna för beslutade insatser.

Ovan angivna paragrafer från Nya Socialtjänstlagen utgår från proposition (prop. 2024/25:89)

och kan komma att ändras i slutgiltigt beslutad lagtext. Beslut i riksdagen är planerat till 20

maj 2025.
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Handläggare, titel, telefon, mail

Dag Berggren

Nämndsekreterare Sociala myndighetsnämnden (SMN)

0123 - 19254

dag.berggren@valdemarsvik.se

Insatser utan behovsprövning – Uppsökande och förebyggande insatser under

identifierade riskkvällar eller efter att behov uppstått

Bilaga till Kommunstyrelsens beslut om insatser utan behovsprövning inom socialtjänstens

verksamhetsområde med stöd av 10 kap. 1 § och 11 kap. 5 § Nya Socialtjänstlagen (prop.

2024/25:89) i samband med nya socialtjänstlagens ikraftträdande 2025-07-01 avseende

uppsökande och förebyggande insatser under riskkvällar som identifierats av socialtjänsten i

samarbete med polis, skolsociala team och/eller andra samarbetspartners.

Beskrivning av ärendet

I samband med att Nya Socialtjänstlagen (prop. 2024/25:89) träder i kraft 2025-07-01

kommer all socialtjänstens icke utredande verksamhet att omvandlas till/benämnas som

insatser. För att en insats ska få tillgängliggöras allmänheten utan enskild behovsprövning

krävs det ett politiskt beslut om att undanta insatsen från behovsprövning (jfr.

Socialstyrelsens meddelandeblad nr 3/2025).

I samband med att Nya Socialtjänstlagen träder i kraft kommer de så kallade serviceinsatser

(jfr. 3 kap 1 och 6 §§ SoL; prop 2024/25:89 s. 324) som tidigare utförts inom ramen för

socialtjänsten i Valdemarsviks kommuns fältarbete under riskkvällar utan krav på föregående

myndighetsbeslut inte längre kan fortlöpa om inte beslut fattas om att undanta de insatser

som tidigare hanterats som serviceinsatser från behovsprövning.

I syfte att inte öka belastningen på myndighetsutövande personal, bibehålla och utöka

tillgängligheten av insatser för våra kommuninvånare och för att göra övergången till nya

socialtjänstlagen så smidig som möjligt föreslås att de uppsökande och förebyggande insatser

som utförs under identifierade riskkvällar inom ramen för socialtjänstens verksamhet

undantas behovsprövning. Dessa insatser vara av olika karaktär så som

Informativa/kompetensstärkande, trygghetsskapande och förebyggande insatser.

Insatserna planeras och genomförs gemensamt av socialtjänsten, polisen, skolsociala team

och andra samarbetspartners. Insatserna syftar till att förebygga destruktiva beteenden och

utsatthet, att skapa trygghet samt att informera och höja kunskapsnivån hos allmänheten i

Valdemarsviks kommun under så kallade riskkvällar eller efter att behov uppkommit.

Genom beslutspunkt 2 föreslår att undanta socialtjänstens uppsökande och förebyggande

insatser under riskkvällar från dokumentationskravet med stöd av 14 kap 5 § Nya



BILAGA 3
KS-SO.2025.92025-05-19

2

Socialtjänstlagen, då enskilds personliga förhållande inte är av vikt för att kunna följa och

utvärdera sådana insatser över tid. Deltagare kan/kommer variera över tid och den

information som behöver samlas in för att kunna utvärdera verksamheten kan samlas in

genom generella anteckningar från de utförare som leder verksamheten. Det kan även vara

kontraproduktivt att registrera deltagare i öppna gruppverksamheter, då möjligheten till

anonymitet kan vara ett skäl till att man väljer att ta emot hjälp och stöd.

Vilka insatser som lämpar sig under specifika riskkvällar beslutas med fördel av

områdeschefer för Individ- och familjeomsorgen efter samråd med samarbetspartners, då de

besitter nödvändig kunskap om både grupper och tillgängliga insatser för att kunna avgöra

vad som skulle kunna ge önskad effekt i det specifika sammanhanget.

Kommunen behöver ta ställning till om varje insats utan behovsprövning ska vara tillgänglig

för alla, eller om enskild ska uppfylla vissa villkor för att kunna ta del av den. Kommunen

måste utgå från objektiva grunder och sakliga hänsyn när den tar ställning till vilka insatser

som ska erbjudas och med vilka eventuella villkor (Prop. 2024/25:89 s. 328). Socialtjänstens

insatser vid riskkvällar ska tillgängliggöras allmänheten utan annan avgränsning än tillfälle

och eventuell plats vid varje enskild insats. Övriga bestämmelser kring dokumentation,

nivåsättning, delegation och dylikt kommer definieras i riktlinjerna för beslutade insatser.

Ovan angivna paragrafer från Nya Socialtjänstlagen utgår från proposition (prop. 2024/25:89)

och kan komma att ändras i slutgiltigt beslutad lagtext. Beslut i riksdagen är planerat till 20

maj 2025.
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Handläggare, titel, telefon, mail

Dag Berggren

Nämndsekreterare Sociala myndighetsnämnden (SMN)

0123 - 19254

dag.berggren@valdemarsvik.se

Insatser utan behovsprövning – Öppenvården Bojens drop-inverksamhet

Bilaga till Kommunstyrelsens beslut om insatser utan behovsprövning inom socialtjänstens

verksamhetsområde med stöd av 10 kap. 1 § och 11 kap. 5 § Nya Socialtjänstlagen (prop.

2024/25:89) i samband med nya socialtjänstlagens ikraftträdande 2025-07-01 avseende

öppenvården Bojens drop-inverksamhet.

Beskrivning av ärendet

I samband med att Nya Socialtjänstlagen träder i kraft kommer de så kallade serviceinsatser

(jfr. 3 kap 1 och 6 §§ SoL; prop 2024/25:89 s. 324), eller generellt utformade insatser öppna

för alla utan krav på föregående myndighetsbeslut, inte längre kan fortlöpa om inte beslut

fattas om att undanta de insatser som tidigare hanterats som serviceinsatser från

behovsprövning.

I syfte att inte öka belastningen på myndighetsutövande personal, bibehålla och utöka

tillgängligheten av insatser för våra kommuninvånare och för att göra övergången till nya

socialtjänstlagen så smidig som möjligt föreslås att öppenvården Bojens drop-inverksamhet

ska undantas från behovsprövning. Drop-inverksamheten syftar till att motverka ensamhet

och utanförskap genom att tillhandahålla ett socialt forum där alla är välkomna. Genom att

tillhandahålla ett inbjudande socialt sammanhang kan kontakt med socialtjänsten

avdramatiseras och möjligheten till tidigare insatser stärkas, vilket i sin tur kan leda till

människor med olika hjälpbehov motiveras till att söka stöd och hjälp i ett tidigare skede än

vad de annars hade gjort, vilket ligger i linje med Nya Socialtjänstlagens syfte

(Socialstyrelsens meddelandeblad nr 3/2025).

Genom beslutspunkt 2 föreslås öppenvården Bojens drop-inverksamhet att undantas från

dokumentationskravet med stöd av 14 kap 5 § Nya Socialtjänstlagen, då enskilds personliga

förhållande inte är av vikt för att kunna följa och utvärdera denna insats över tid. Deltagare

kan variera över tid och den information som behöver samlas in för att kunna utvärdera

verksamheten kan samlas in genom enkäter, deltagarstatistik och generella anteckningar från

de utförare som leder verksamheten. Det kan även vara kontraproduktivt att registrera

deltagare i öppna gruppverksamheter, då möjligheten till anonymitet kan vara ett skäl till att

man väljer att delta.
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Kommunen behöver ta ställning till om varje insats utan behovsprövning ska vara tillgänglig

för alla, eller om enskild ska uppfylla vissa villkor för att kunna ta del av den. Kommunen

måste utgå från objektiva grunder och sakliga hänsyn när den tar ställning till vilka insatser

som ska erbjudas och med vilka eventuella villkor (Prop. 2024/25:89 s. 328). Öppenvården

Bojens dop-inverksamhet ska vara öppen för allmänheten. Eventuella avgränsningar, övriga

bestämmelser kring dokumentation, premisser för verksamheten, delegation och dylikt

kommer definieras i riktlinjerna för beslutad insats.

Ovan angivna paragrafer från Nya Socialtjänstlagen utgår från proposition (prop. 2024/25:89)

och kan komma att ändras i slutgiltigt beslutad lagtext. Beslut i riksdagen är planerat till 20

maj 2025.
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Insatser utan behovsprövning – Träffpunkt, Kyrkvägen

Bilaga till Kommunstyrelsens beslut om insatser utan behovsprövning inom socialtjänstens
verksamhetsområde med stöd av 10 kap. 1 § och 11 kap. 5 § Nya Socialtjänstlagen (prop.
2024/25:89) i samband med nya socialtjänstlagens ikraftträdande 2025-07-01 avseende
Träffpunkt, Kyrkvägen.

Beskrivning av ärendet

I samband med att Nya Socialtjänstlagen träder i kraft kommer de så kallade serviceinsatser
(jfr. 3 kap 1 och 6 §§ SoL; prop 2024/25:89 s. 324), eller generellt utformade insatser öppna
för alla utan krav på föregående myndighetsbeslut, inte längre kan fortlöpa om inte beslut
fattas om att undanta de insatser som tidigare hanterats som serviceinsatser från
behovsprövning.

I syfte att inte öka belastningen på myndighetsutövande personal, bibehålla och utöka
tillgängligheten av insatser för våra kommuninvånare och för att göra övergången till nya
socialtjänstlagen så smidig som möjligt föreslås att Träffpunkt, Kyrkvägen ska undantas från
behovsprövning. Träffpunkten syftar till att motverka ensamhet och utanförskap genom att
tillhandahålla ett socialt forum där alla är välkomna. Genom att tillhandahålla ett inbjudande
socialt sammanhang kan kontakt med socialtjänsten avdramatiseras och möjligheten till
tidigare insatser stärkas, vilket i sin tur kan leda till människor med olika hjälpbehov motiveras
till att söka stöd och hjälp i ett tidigare skede än vad de annars hade gjort, vilket ligger i linje
med Nya Socialtjänstlagens syfte (Socialstyrelsens meddelandeblad nr 3/2025).

Genom beslutspunkt 2 föreslås Träffpunkten, Kyrkvägen att undantas från
dokumentationskravet med stöd av 14 kap 5 § Nya Socialtjänstlagen, då enskilds personliga
förhållande inte är av vikt för att kunna följa och utvärdera denna insats över tid. Deltagare kan
variera över tid och den information som behöver samlas in för att kunna utvärdera
verksamheten kan samlas in genom enkäter, deltagarstatistik och generella anteckningar från
de utförare som leder verksamheten. Det kan även vara kontraproduktivt att registrera
deltagare i öppna gruppverksamheter, då möjligheten till anonymitet kan vara ett skäl till att
man väljer att delta.

Kommunen behöver ta ställning till om varje insats utan behovsprövning ska vara tillgänglig
för alla, eller om enskild ska uppfylla vissa villkor för att kunna ta del av den. Kommunen
måste utgå från objektiva grunder och sakliga hänsyn när den tar ställning till vilka insatser
som ska erbjudas och med vilka eventuella villkor (Prop. 2024/25:89 s. 328). Träffpunkten,
Kyrkvägen ska vara öppen för allmänheten men riktar sig främst till äldre personer i ordinärt
boende. Eventuella avgränsningar, övriga bestämmelser kring dokumentation, premisser för
verksamheten, delegation och dylikt kommer definieras i riktlinjerna för beslutad insats.

Tjänsteställe/Handläggare

Stöd och Omsorg
Jenny Särnlid Cederlund

Områdeschef

Tel: 0123-193 79

jenny.sarnlid.cederlund@valdemarsvik.se
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Ovan angivna paragrafer från Nya Socialtjänstlagen utgår från proposition (prop. 2024/25:89)
och kan komma att ändras i slutgiltigt beslutad lagtext. Beslut i riksdagen är planerat till 20 maj
2025.
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Insatser utan behovsprövning – Anhörigstöd, stödjande samtalsinsatser

Bilaga till Kommunstyrelsens beslut om insatser utan behovsprövning inom socialtjänstens
verksamhetsområde med stöd av 10 kap. 1 § och 11 kap. 5 § Nya Socialtjänstlagen (prop.
2024/25:89) i samband med nya socialtjänstlagens ikraftträdande 2025-07-01 avseende
Anhörigstöd, stödjande samtalsinsatser.

Beskrivning av ärendet

I samband med att Nya Socialtjänstlagen träder i kraft kommer de så kallade serviceinsatser
(jfr. 3 kap 1 och 6 §§ SoL; prop 2024/25:89 s. 324), eller generellt utformade insatser öppna
för alla utan krav på föregående myndighetsbeslut, inte längre kan fortlöpa om inte beslut
fattas om att undanta de insatser som tidigare hanterats som serviceinsatser från
behovsprövning.

I syfte att inte öka belastningen på myndighetsutövande personal, bibehålla och utöka
tillgängligheten av insatser för våra kommuninvånare och för att göra övergången till nya
socialtjänstlagen så smidig som möjligt föreslås att Anhörigstöd, stödjande samtalsinsatser
ska undantas från behovsprövning. Anhörigstöd, stödjande samtalsinsatser syftar till att stärka
anhöriga som vårdar en närstående genom att tillhandahålla ett socialt forum där den
anhörige kan träffa andra i liknande situation eller samtal med en anhörigstödjare. Genom att
tillhandahålla ett inbjudande socialt sammanhang kan kontakt med socialtjänsten
avdramatiseras och möjligheten till tidigare insatser stärkas, vilket i sin tur kan leda till
människor med olika hjälpbehov motiveras till att söka stöd och hjälp i ett tidigare skede än
vad de annars hade gjort, vilket ligger i linje med Nya Socialtjänstlagens syfte
(Socialstyrelsens meddelandeblad nr 3/2025).

Genom beslutspunkt 2 föreslås Anhörigstöd, stödjande samtalsinsatser att undantas från
dokumentationskravet med stöd av 14 kap 5 § Nya Socialtjänstlagen, då enskilds personliga
förhållande inte är av vikt för att kunna följa och utvärdera denna insats över tid. Deltagare kan
variera över tid och den information som behöver samlas in för att kunna utvärdera
verksamheten kan samlas in genom enkäter, samtalsstatistik och generella anteckningar från
de utförare som leder verksamheten.

Kommunen behöver ta ställning till om varje insats utan behovsprövning ska vara tillgänglig
för alla, eller om enskild ska uppfylla vissa villkor för att kunna ta del av den. Kommunen
måste utgå från objektiva grunder och sakliga hänsyn när den tar ställning till vilka insatser
som ska erbjudas och med vilka eventuella villkor (Prop. 2024/25:89 s. 328). Träffpunkten,
Kyrkvägen ska vara öppen för allmänheten men riktar sig främst till äldre personer i ordinärt
boende. Eventuella avgränsningar, övriga bestämmelser kring dokumentation, premisser för
verksamheten, delegation och dylikt kommer definieras i riktlinjerna för beslutad insats.

Tjänsteställe/Handläggare

Stöd och Omsorg
Jenny Särnlid Cederlund

Områdeschef

Tel: 0123-193 79

jenny.sarnlid.cederlund@valdemarsvik.se
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Ovan angivna paragrafer från Nya Socialtjänstlagen utgår från proposition (prop. 2024/25:89)
och kan komma att ändras i slutgiltigt beslutad lagtext. Beslut i riksdagen är planerat till 20 maj
2025.
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Insatser utan behovsprövning – Fixartjänst

Bilaga till Kommunstyrelsens beslut om insatser utan behovsprövning inom socialtjänstens
verksamhetsområde med stöd av 10 kap. 1 § och 11 kap. 5 § Nya Socialtjänstlagen (prop.
2024/25:89) i samband med nya socialtjänstlagens ikraftträdande 2025-07-01 avseende
Fixartjänst.

Beskrivning av ärendet

I samband med att Nya Socialtjänstlagen träder i kraft kommer de så kallade serviceinsatser
(jfr. 3 kap 1 och 6 §§ SoL; prop 2024/25:89 s. 324), eller generellt utformade insatser öppna
för alla utan krav på föregående myndighetsbeslut, inte längre kan fortlöpa om inte beslut
fattas om att undanta de insatser som tidigare hanterats som serviceinsatser från
behovsprövning.

I syfte att inte öka belastningen på myndighetsutövande personal, bibehålla och utöka
tillgängligheten av insatser för våra kommuninvånare och för att göra övergången till nya
socialtjänstlagen så smidig som möjligt föreslås att Fixartjänst ska undantas från
behovsprövning. Fixartjänsten syftar till att motverka fallskador och olyckor i hemmet. Genom
att tillhandahålla denna tjänst kan behovet av insatser vid eventuell skada förhindras samt att
det kan leda till att äldre och personer med funktionsnedsättning söker stöd och hjälp i ett
förbyggande skede vilket ligger i linje med Nya Socialtjänstlagens syfte (Socialstyrelsens
meddelandeblad nr 3/2025).

Genom beslutspunkt 2 föreslås att Fixartjänst undantas från dokumentationskravet med stöd
av 14 kap 5 § Nya Socialtjänstlagen, då enskilds personliga förhållande inte är av vikt för att
kunna följa och utvärdera denna insats över tid. Personer som nyttjar Fixartjänst kan variera
över tid och den information som behöver samlas in för att kunna utvärdera verksamheten kan
göras genom att registrera antalet beställningar.

Kommunen behöver ta ställning till om varje insats utan behovsprövning ska vara tillgänglig
för alla, eller om enskild ska uppfylla vissa villkor för att kunna ta del av den. Kommunen
måste utgå från objektiva grunder och sakliga hänsyn när den tar ställning till vilka insatser
som ska erbjudas och med vilka eventuella villkor (Prop. 2024/25:89 s. 328). Fixartjänst ska
vara tillgänglig för alla över 70 år samt personer med ett LSS-beslut. Eventuella
avgränsningar, övriga bestämmelser kring dokumentation, premisser för verksamheten,
delegation och dylikt kommer definieras i riktlinjerna för beslutad insats.

Ovan angivna paragrafer från Nya Socialtjänstlagen utgår från proposition (prop. 2024/25:89)
och kan komma att ändras i slutgiltigt beslutad lagtext. Beslut i riksdagen är planerat till 20 maj
2025.

Tjänsteställe/Handläggare

Stöd och Omsorg
Jenny Särnlid Cederlund

Områdeschef

Tel: 0123-193 79

jenny.sarnlid.cederlund@valdemarsvik.se
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Insatser utan behovsprövning – Trygghetslarm

Bilaga till Kommunstyrelsens beslut om insatser utan behovsprövning inom socialtjänstens
verksamhetsområde med stöd av 10 kap. 1 § och 11 kap. 5 § Nya Socialtjänstlagen (prop.
2024/25:89) i samband med nya socialtjänstlagens ikraftträdande 2025-07-01 avseende
Trygghetslarm.

Beskrivning av ärendet

I samband med att nya socialtjänstlagen träder i kraft 2025-07-01 kommer alla socialtjänstens
icke utredande verksamhet att omvandlas till/benämnas som insatser. För att en insats ska få
tillgängliggöras allmänheten utan enskild behovsprövning krävs det ett politiskt beslut om att
undanta insatsen från behovsprövning. Det innebär att de så kallade förenklade
biståndsbeslut som tidigare hanterats av biståndshandläggare utan krav på föregående
myndighetsbeslut inte längre kan fortlöpa om inte beslut fattas om att undanta den insatsen.

I syfte att inte öka belastningen på myndighetsutövande personal, bibehålla och utöka
tillgängligheten av insatser för våra kommuninvånare och för att göra övergången till nya
socialtjänstlagen så smidig som möjligt föreslås att Trygghetslarm för personer över 85 år ska
undantas från behovsprövning. Trygghetslarm är en trygghetsskapande och förebyggande
insats. Genom att erbjuda trygghetslarm kan fallskador och olyckor i hemmet förhindras.
Personer kan även motiveras till att söka stöd och hjälp i ett tidigare skede än vad de annars
hade gjort, vilket ligger i linje med Nya Socialtjänstlagens syfte (Socialstyrelsens
meddelandeblad nr 3/2025).

Kommunen behöver ta ställning till om varje insats utan behovsprövning ska vara tillgänglig
för alla, eller om enskild ska uppfylla vissa villkor för att kunna ta del av den. Kommunen
måste utgå från objektiva grunder och sakliga hänsyn när den tar ställning till vilka insatser
som ska erbjudas och med vilka eventuella villkor (Prop. 2024/25:89 s. 328). Trygghetslarm
utan behovsprövning ska kunna erbjudas till personer över 85 år och som är folkbordförda i
Valdemarsviks kommun. Eventuella avgränsningar, övriga bestämmelser kring dokumentation,
premisser för verksamheten, delegation och dylikt kommer definieras i riktlinjerna för beslutad
insats.

Ovan angivna paragrafer från Nya Socialtjänstlagen utgår från proposition (prop. 2024/25:89)
och kan komma att ändras i slutgiltigt beslutad lagtext. Beslut i riksdagen är planerat till 20 maj
2025.

Tjänsteställe/Handläggare

Stöd och Omsorg
Jenny Särnlid Cederlund

Områdeschef

Tel: 0123-193 79

jenny.sarnlid.cederlund@valdemarsvik.se
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