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Information till kommunstyrelsens stod- och
omsorgsutskott

Kommunstyrelsens stod- och omsorgsutskotts beslut
Informationen laggs till handlingarna
Arendebeskrivning

Preliminar bokslutsrapport 2025

Ekonom Jonas Persson presenterar det preliminara bokslutet 2025 for
stéd- och omsorg. Aldreomsorgen redovisar ett dverskott om 3,8mnkr. For
IFO redovisas ett dverskott om 3,2 mnkr. HSL redovisar ett underskott om
1,2 mnkr och stdd vid funktionsnedsattning redovisar en budget i balans
med ett mindre underskott om 0,1 mnkr. F6r AME redovisas ett underskott
om 0,6 mnkr. Totalt for stdd- och omsorg redovisas ett dverskott om
8,4mnkr.

Bemanningsstatistik

HR-chef Carina Magnusson redovisar bemanningsstatistiken for helar
2025. Sjukfranvaron ar fortsatt hdg men har minskat jamfért med 2024.
Verksamheten har i stor utstrackning anvant befintliga resurspass och inte
ersatt all franvaro. Antalet tillsvidareanstallda ar lagre an féregaende ar,
med en skillnad om tva personer. Kostnadsutvecklingen visar en 6kning,
bland annat till foljd av ny ersattningsmodell, Ionedkningar och
fyllnadstid/6vertidsersattning.

Handlingsplan Kyrkvagen

Omradeschef Jenny Sarnlid Cederlund och enhetschef aldreomsorgen,
Annelie Skoglund presenterar handlingsplanen som tagits fram efter
genomlysningen av Kyrkvagen. Utskottet informeras om de
forbattringsomraden som har identifierats och nya arbetssatt som tagits
fram for att skapa enhetlighet och underlatta uppféljning. Planering pagar
for anhorigatraffar och utbildningsinsatser, bland annat om demens och
dess paverkan for anhériga.

Enkat/uppfoljningsformular av schemalaggning

Omradeschef Jenny Sarnlid Cederlund presenterar resultaten fran
enkaten avseende schemalaggning. Enkaten har skickats ut till samtliga
som blivit paverkade av de férandrade arbetstiderna. Enkaten omfattade
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fragor om arbetstidsregler, bemanningshandboken som togs fram 2025
samt upplevd delaktighet i schemaférandringarna.

Information Storgatan/Aldersro (hyreskontrakt) samt
boendeutredning

Omradeschef Jenny Sarnlid Cederlund och socialchef Maria Frisater
informerar utskottet om hyreskontrakten fér Storgatan och Aldersro.
Fér Aldersro har dialog inletts med hyresvarden med anledning av
lokalernas skick. Avtalet kommer sags upp for omférhandling med
villkorsandring. Malsattningen ar ett nytt avtal med hyrestid pa fem ar.
For Storgatan har dialog inletts om férlangning av kontraktet.

Ekonomiskt bistand- aktuellt lage

Omradeschef Sandra Gullberg presenterar statistik 6ver utvecklingen av
forsorjninsstdd sedan 2023. Utbetalningar har i princip férdubblats under
perioden 2023-2025, aven om kommunen fortsatt tillhér de lagsta i s6dra
Sverige. ldagslaget uppbar cirka 90-100 hushall férsérjningsstod, varav
drygt 25 ar barnfamiljer. En 6kning ses bland nyinflyttade hushall.

Gemensam plan, primarvard

Utvecklingsledare Freddy Wiman och socialchef Maria Frisater
presenterar gemensam plan for primarvard. Planen ar uppdelad pa
strategisk, taktisk och operativ niva och omfattar fyra prioriterade omraden
som har brutits ned i verksamhetsspecifika planer. Vidare ges information
om den lokala handlingsplanen med fokus pa férebyggande arbete och
starkt struktur inom prioriterade omraden.

Information fran verksamhetsomrade

Socialchef Maria Frisater redovisar manadsstatistiken for januari
avseende SABO, hemtjanst, LSS och IFO. SABO har fortsatt hég
belaggning med en mindre ko till korttidsboende. Hemtjansten har en
Okning av arbetad tid, medan den faktiska brukartiden ar oférandrad. Inom
LSS ar antalet boende forsatt oférandrat, medan boendestdd har dkat.
IFO foéljer forsatt varddygn, eftervard och missbruk. Framoéver kommer
aven antal hushall och kostnad foér ekonomiskt bistand inga i
manadsstatistiken.
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Bemanningsutredningen

Kommunstyrelsens stod- och omsorgsutskotts beslut
Redovisningen godkanns

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen har gett 2025-01-20, § 2 férvaltningen i uppdrag
att redovisa bemanningsstatistik for verksamhetsomrade Stdd och
omsorg kvartalsvis i Stdd- och omsorgsutskottet samt i
kommunstyrelsens arbetsutskott.

Stod och omsorg

Verksamheten ar en personalkanslig verksamhet dar franvaro i regel
alltid maste ersattas, om inte fullt ut sa till viss del. Vid
vakansprévning har vikarier i stallet ersatt under pagaende prévning
eller vid avslag.

Volymbaserad och behovsstyrd verksamhet kraver flexibilitet i
schema och planering av brukarens insatser.

Rekryteringssvarigheter finns framst bland legitimerade
medarbetare. Verksamheten har inte alltid kunnat rekrytera pa
utannonserade tjanster och for att I16sa situationen har vikarier tagits
in men aven hyrpersonal. Bemanningsforetag har i mycket lag
utstrackning anvands under forsta kvartalet da bemanningen varit
relativt stabil.

Atgérder

Effektivare personalplanering

Verksamhetsomrade Stod och omsorg har fokuserat pa att
effektivisera personalplaneringen. Arbetet startades med att
kartlagga och analysera nulaget samt darefter férhandla nya
schemalaggnings principer som chefer och schemalaggare sedan
har utbildats i samt en utbildning i personalplanering och
schemalaggning for alla chefer och samordnare inom
verksamhetsomradet. Nu ar férandringen/utvecklingen mot en mer
optimal
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personalplanering inne i fasen att nya schemalaggnings principer
galler och medarbetarna arbetar efter nya scheman och utvardering
kommer att ske i januari 2026.

Atgérder vid évertalighet

Tidigare fanns det viss Overtalighet pa vissa enheter medan andra
saknade personalresurser. Arbetet med forflyttningar av medarbetare
pagar kontinuerligt efter att personalbehovet forandras.
Avstamningar sker mellan HR och enhetschefer manatligen kring
bemanningsbehovet.

Att saékra en flexibel grundbemanning ar en forutsattning for att
minska antalet vikarier.

Minska antalet vikarier

Uppdraget ar ocksa att minska antalet vikarier i samtliga
verksamheter. Arbetet med att sdkra grundbemanningen pagar
samtidigt som franvaron ar hog sa vidare analys behdver goras nar
forandringen befasts och sommarperioden ar passerad.
Timavlénades arbetade timmar ligger fortfarande lagre an i
jamférelse med samma period foregaende ar trots hdgre sjukdom.
Det i sig indikerar en effektivare anvandning av de personella
resurserna.

Diagram 1.
Visstidsanstallda vikariers arbetade timmar
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En narmare analys visar nu att sjukfranvaron ar pa en relativt hog
niva men att bemanningsplaneringen har forbattrats och
medvetandegjorts sa att hdogre grad av effektivitet nas.

Sjukfrénvaron

Sjukfranvaron har varit hogre an tidigare ar fram till sommaren. En
tendens ar att sjukfranvaron sjunker till sommaren i likhet med
tidigare ar. Darefter ser vi att sjukfranvaron 6kar men att den ligger
nagot lagre efter sommaren i jamforelse med 2024.

Diagram 2. Sjukfranvaro januari-december 2024 och 2025

Sjukfranvaro
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Antalet overtidstimmar

Overtid

Beslut har gemensamt tagits av kommunledningsgruppen att det
rader restriktivitet mot dvertid. Overtid ska godkannas av chef och
kan bara ske om det &r absolut nédvandig. Overtidsuttaget har visat
pa ett tydligt minskat uttag i jamforelse med tidigare ar men nu med
den hdga franvaron ser vi évertiden 6kar. Under sommarveckorna

var aven vikarier sjuka vilket ledde till 6kad overtid. | slutet
av aret 6kade dvertiden i takt med sjukfranvarons 6kning.
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Det nya centrala kollektivavtalet med giltighet fran 1 april 2025
innebar att fyllnadstid (mertid) upphor for deltidsanstallda.
Konsekvenser innebar att deltidsanstallda far dvertidsersattning fran
forsta timmen som de arbetar utéver den ordinarie arbetstiden och
darmed okar vara kostnader for dvertid i alla fall kortsiktigt.

Diagram 3. Overtidstimmar och mertid frén januari till och med
september 2025
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Diagrammet visar utfall av 6vertid och mertid under 2025.
Fylinadstid/mertid har upphort kostnadsmassigt och
Overtidsersattning utgar fran forsta timman som arbetas utover
ordinarie arbetstid. Daremot ska det fortfarande redovisas i enlighet
med arbetstidslagen (ATL).
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Diagram 4. Kostnadsutveckling for 6vertid 2025 i jamfoérelse med
2024

Kostnadsutveckling 6vertid
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Diagrammet visar tydligt nar de centrala kollektivavtalen férandrades
till att ge dvertidsersattning aven for mertid. Kostnaden for évertiden
ar for helaret fortsatt nagot lagre an under féregaende ar. Dock har
Overtiden Okat i slutet av aret vilket gor att skillnaden minskat.

Diagram 5. Total franvaro i relation till vikarietimmar och summan av
mertid och évertid
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Diagrammet visar att personalplaneringen foljer franvaron. En analys
visar att det fortfarande finns viss luft i scheman ex. genom
resurspass men inte i samma utstrackning som tidigare.

Diagram 6. Antalet tillsvidareanstéllda 2025 per ménad i relation till
2024.
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Diagrammet visar att antalet tillsvidareanstallda i slutet av 2025 ar
jamforbart med 2024, skillnaden i december manad ar endast 2e
Personer.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att det trots den hoga
franvaron sa visar statistiken pa att utvecklingen gar mot en mer
effektiv personalplanering. Antalet tillsvidareanstallda ar nu pa
samma niva som i slutet av foregaende ar. Samtidigt som all
franvaro inte ersatts med vikarier eller 6vertid visar pa att
personalbemanningen ar mer effektiv nu mot tidigare. Med de
utbildningsinsatserna och med det utvecklings/férandringsarbete
som genomforts och som fortfarande pagar ger resultat. Den
forandrad ersattningsnivan i de centrala kollektivavtalen har medfort,
i alla fall kortsiktigt, 6kade kostnader for 6vertid trots det landade
kostnaden for dvertiden nagot lagre 2025 an 2024. Arbetet foljs
kontinuerligt upp och justeras efter hand sa standiga férbattringar
sker. Utvardering av de nya schemalaggningsprinciperna pagar.
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