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Granskning av kommunstyrelsens styrning av sektor stod och omsorg

EY har pa uppdrag av revisorerna i Valdemarsviks kommun granskat om kommunstyrelsen sdkerstallt en
styrning som skapar forutsattningar for en ekonomi i balans.

Det ar var sammantagna bedémning att styrelsen till viss del har vidtagit adekvata atgarder for en ekonomi i
balans. Vi grundar var bedémning pa det finns upparbetade rutiner och dialoger inom ramen for de
manatliga uppfdljningarna. Dessa omfattar mal, ekonomi och internkontroll, arbetsstrukturerna bedéms
darfor vara goda.

Vi noterar att insatser har skett pa flera nivaer i organisationen och att det finns enhetséverskridande
insatser rorande schemaplanering i syfte att klara bemanningen, vilket ar positivt. Vi har dock noterat ett
par utvecklingsomraden rérande atgarder for en ekonomi i balans, i huvudsak inom omradena
verksamhetsmatt, intern kontroll och kompetensférsorjning.

Arbetet med atgardsplan utifran den genomlysning som skett har fortlépt och féljts upp I6pande av
kommunstyrelsens stod- och omsorgsutskott. Uppfdljning har skett per tertial och enligt uppdrag till
styrelsen. Vid flera manatliga uppféljningar noteras dock avvikelser mot budget, till dessa knyts inte nya
beloppsatta atgarder. Det bedémer vi vara en brist i styrningen. En del i utvecklingen av detta anser vi vara
det arbete som kvarstar rérande verksamhetsmatt for uppfoljning. Det ar av sarskild vikt att det skyndsamt
tas fram verksamhetskritiska nyckeltal for att bygga upp en analys av kostnadsdrivande nyckeltal och
kostnadsutvecklingar i relation till jamférbara kommuner, genom att exempelvis faststadlla mal i syfte att folja
och minska kostnaderna. Vi noterar att det pagar ett uppdrag med baring pa kostnadsutveckling for LSS och
IFQ, vilket ar positivt.

Pa sikt bor de analyser som gors fa en storre roll i budgetprocessen for en 6kad traffsakerhet. En tydligare
jamforelse och kostnadsoversikt hade maijliggjort planeringsforutsattningar i hégre grad. Det finns en risk
att forvaltningen uppfattar det i praktiken som en ouppnabar budget vilket férsvagar budgetens styrkraft.
Vid granskningstillfallet sker jamforelser med foregaende ar, men det ar svart att urskilja exempelvis kostnad
for inhyrd personal i relation till kostnader for en fulltalig bemanning. Da flera verksamheter har haft
betydande svarigheter med kompetensférsorjningen bedomer vi att det ar fordelaktigt om dessa kostnader
knyter an till tydliga mal i syfte att minska kostnaderna. Hyrkostnader bor fortsatt tydliggoras i budgeten.

Det finns inte ndgon dokumenterad riskanalys som underlag for internkontrollplan 2020. Det ar darfor svart
att folja huruvida vidtagna kontroller och uppréattade rutiner bidragit till att minska risker eller om det ar
verksamhetens mest kritiska risker som ingar. Sarskilt da 41 av 49 kontrollmoment saknat avvikelser for
2019. Vidtagna kontrollmoment bor syfta till att mota och minska identifierad risk. Vid avvikelser bor atgérd
framga, risk och kontrollmomentet bor skarpas eller omvarderas.

Utmaningar med kompetensforsorjningen behover tydliggoras. Det finns inte en samlad plan eller strategisk
riktning for kompetensforsorjningen trots att det identifierats som en utmaning fér samtliga omraden.
Kommunens kompetensférsorjningsstrategi bor brytas ner pd medarbetarniva och féljas upp kontinuerligt
for att skapa en delaktighet pa flera nivaer. Darutover har flera kompetensutvecklingsinsatser fatt sta
tillbaka pa grund av det radande laget som pandemin innebar, men aven till féljd av en anstrangd ekonomi
enligt genomlysning och arsredovisning 2019.

Foljande rekommendationer lamnas till kommunstyrelsen:

Sakerstall att I6pande jamforelser gérs med andra jamforbara kommuner i syfte att skapa effektiv
styrning. En tydligare jamforelse och kostnadsoversikt mojliggor battre analyser och
planeringsforutsattningarfor att starka budgetens styrkraft.

Tydliggor stallningstaganden, analyser och atgardsforslag utifran avvikelser fran mal och ekonomi.
Relevanta atgarder bor beslutas med tidsatta och beloppsatta aktiviteter vid prognosticerad avvikelse.
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Genomfér och omvardera riskanalys och de atgarder som vidtas I6pande for att sdkerstélla att relevanta
och aktuella risker omhandertas. Vid avvikelser ska atgarder framga. Inom ramen fér intern kontroll har
aktuella kontroller for 2019 till stor del bedomts utan avvikelser. Risken bér rimligtvis ha minskat
respektive 6kat for ndgra omraden vilket kréver andra insatser/kontroller.

Tydliggor det strategiska arbetet rorande kompetensforsorjning for sektorn och sakerstall en delaktighet i
arbetet av chefer pa flera nivaer. Givet de komptensutmaningar som noterats bor orsaker till
personalomsattningen analyseras och dokumenteras.

Uppratta, uppdatera och besluta om dokumenten som anges som bilaga till styrmodellen for att skapa
en foljsamhet mellan dokument, aktuella tidplaner och ansvarsomraden. Daribland dokumentet
"Chefsuppdrag i Valdemarsvik”.

Kommunrevisionen dnskar fa svar fran kommunstyrelsen senast den 2021-02-16.
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