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1. Sammanfattning

EY har pad uppdrag av kommunrevisionen i Valdemarsviks kommun granskat
kommunstyrelsens kvalitetssékring vid utformande av avtal samt om en tillrécklig
uppfoljning av ingdngna avtal sker.

Granskningen har genomforts genom intervjuer med nyckelfunktioner i arbetet med
avtalshantering. Granskningen grundas ocksa pa& dokumentstudier av
kommungemensamma och verksamhetsspecifika styrande dokument och rutiner.
Inom ramen for granskningen har det ocksa genomforts en stickprovsundersokning
av tio avtal.

Var sammanfattande bedémning ar att kommunens avtalshantering till viss del ar
andamalsenlig. Bedomningen grundar sig pa att det finns en organisation for
avtalshantering dar det 6vergripande ansvaret for upphandling och avtal ligger. Vi
noterar att det finns ett pagaende arbete med att revidera rutiner och riktlinjer
gallande avtalshanteringen vilket bedéms positivt dad dessa dokument idag inte
bedéms a&ndamalsenliga.

Den genomforda stickprovsundersokningen visar att kontrollerade avtal till stor del
ar andamalsenliga, men att anvandande av kommundévergripande mallar kan bidra
till att starka kvaliteten vid upprattande av avtal. Vi ser ocksa ett behov av rutiner
for att sakerstalla en sammanhallen registrering av avtal.

Vi bedomer vidare att uppfoljningen av avtal behover starkas. Vi bedomer det som
en brist att det inte finns dokumenterade tillvidgagangssatt avseende vad
avtalsuppfoljningen ska innehalla och hur ofta uppféljning ska ske. Kommunen har i
sin interna kontroll identifierat brister i avtalsuppfdljningen men inte vidtagit
tillrackliga atgarder for att sakerstalla att rutiner kring avtalsuppfoljningen starks.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Sakerstalla dokumenterade riktlinjer och tydliga rutiner for vad som galler
vid uppfdljning av avtal.

Sakerstalla att samtliga avtal foljs upp utifran det tidsintervall som framgar
av avtalet, exempelvis genom att anvidnda bevakningsfunktionen i
kommunens systemstod.

Uppratta kommungemensamma mallar till stdd for arbetet med att utforma
avtal.

Arbeta for en sammanhallen registrering av avtal.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Valdemarsviks kommun ingar arligen en mangd avtal. Kommunen har dven delar av
verksamheten som bedrivs via avtalssamverkan med andra kommuner.

| avtalshanteringen finns ett antal risker sasom bristande riktlinjer, rutiner,
otillracklig kompetens eller medvetenhet om riktlinjer och rutiner samt inte minst
bristande uppfoljning och kontroll av avtal. Brister i hanteringen riskerar att medféra
stora kostnader och suboptimering fér en kommun.

Mot bakgrund av ovanstdende har revisorerna beslutat att granska kommunens
kvalitetssakring vid utformande av avtal samt vilken uppféljning av ingangna avtal
som sker.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte har varit att beddma kommunens hantering av avtal, om det
finns andamalsenliga rutiner for avtalsforvaltning och kvalitetssakring av avtal samt
om det finns en tillracklig uppfoljning av ingadngna avtal. | granskningen har foljande
revisionsfragor besvarats:

Finns andamalsenliga styrdokument och rutiner for avtalsforvaltning?

Finns en andamalsenlig roll- och ansvarsfordelning i kommunens
avtalsforvaltning?

Sakerstaller kommunstyrelsen kvaliteten vid utformning av avtal?

0 Finns definierade avtalsparter?

o Framgar avtalets avsikt?

o Ar avtalen tidsbestamda?

o Framgardet av avtalet hur den avtalade tjansten/produkten ska foljas

upp?

Finns andamalsenliga rutiner for avtalsuppféljning och sékerstélls det att
rutinerna foljs?

Finns en andamalsenlig roll- och ansvarsfordelning i kommunens
avtalsuppféljning?

2.3. Genomforande och avgransning

Granskningen avser kommunstyrelsen och har genomférts under perioden oktober
till december 2023. Granskningen har genomforts genom stickprovskontroller,
dokumentstudier och intervjuer med ansvariga for avtalshanteringen.
Dokumentstudierna innefattar styr- och uppfdljningsdokument. Stickproven
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omfattar ett urval om 10 avtal uppdelade pa olika avtalskategorier. Urvalet har
faststallts av revisorerna.

2.4. Revisionskriterier

Granskningens bedomningar utgar fran foljande revisionskriterier, for att lasa mer
om revisionskriterierna se avsnitt 8.

Kommunallagen (2017:725)
Lagen om offentlig upphandling
Kommunala mal, policy och riktlinjer eller liknande
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3. Styrning och ledning

3.1. Inkops- och upphandlingsorganisationen

Av kommunens riktlinjer foér upphandling och inkdp framgar att kommunstyrelsen
har det 6vergripande ansvaret for upphandlings- och inképsfragorna i kommunen. |
ansvaret ingar att fatta strategiska beslut som paverkar kommunovergripande
upphandlingskrav avseende exempelvis kvalitet, miljé och etik.

Kommunchef och stab har genom upphandlingsenheten huvudansvar for
kommundvergripande upphandlingar. Av intervju framgar att upphandlingsenheten
aven medverkar i tecknande av sektorspecifika avtal vid behov. | uppdraget ingar
aven att genomfora samordnade upphandlingar, ha en stédjande och konsultativ roll
kring upphandlingsfragor, publicera upphandlingar i relevanta
upphandlingsdatabaser, ge information om upphandlade avtal samt att teckna avtal
inom beslutade omraden. Upphandlingsenheten ska bidra med konsultation och
utbildning till verksamheterna vid behov. Enheten bestar av tva personer som inte
renodlat arbetar med fragor rérande upphandlingar.

Respektive sektor ansvarar, enligt Riktlinje for upphandling och inkdp, for att den
personal som handlagger upphandlings- och inkdpsarenden har den kunskap som
kravs kring géllande lagstiftning och riktlinjer samt hur dessa ska tillampas. Vidare
framgar att sektorerna medverkar i och verkar for samordnad upphandling och
ansvarar ocksa for att genomfora sektorspecifika upphandlingar. Sektorerna
ansvarar for att ha kdinnedom om och att anvanda sig av de ramavtal och andra avtal
som upphandlats. Sektorchef ansvarar for att styrdokument och rutiner féljs och
rapporteras till kommundirektér. Entreprenadupphandlingar genomférs till stérsta
del av berord sektor.

3.1.1. Riktlinjer for inkdp och upphandling

Kommunen har en faststalld upphandlingspolicy. Till denna finns en faststalld
riktlinje for upphandling och inkdp som beslutats av kommunstyrelsen den 18
augusti 2015. Riktlinjen for upphandling och inkép omfattar all upphandling och
inkdp av varor, tjanster och entreprenader inom kommunen. Kommunstyrelsen
ansvarar for att folja upp tillampningen av riktlinjerna. Beslut om att revidera de
bada styrdokumenten kommer att hanteras av kommunfullmaktige i borjan av 2024.

Avtal som tecknas inom kommunen ska enligt kommunens riktlinjer fér upphandling
och inkdp ha tydliga uppféljningsdirektiv. De ska vara skrivna pa ett sadant satt som
mojliggér uppfoljning av bland annat kvalitet, volym och pris. En tydlig
kravspecifikation ska finnas samt tydliga kvalitetskriterier med tillhérande nyckeltal.
Kvalitetskriterier och nyckeltal ska enligt riktlinjen féljas upp l6pande under
avtalsperioden. Det finns inte beskrivet pd vilket satt och med vilken frekvens
uppfoljning ska ske och inte heller hur det kontrolleras att uppféljningar genomfors.
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Avtal med privata utforare ska utformas sa att det tydligt framgar hur samverkan
mellan bestéllaren och utforaren ska genomfdras och hur brister i verksamheten ska
hanteras. Aven huvudmannens mojligheter att besluta om sanktioner eller hava ett
avtal ska vara reglerat i avtalet. Det ska framga att utforaren bitrader kommunen
vid uppféljning och utvardering av verksamheten och lamnar uppgifter som ar
nodvandiga for uppféljningen.

3.1.2. Rutin for registrering och forlangning av avtal

| kommunens rutin for avtalshantering i Castor beskrivs att alla avtal ”av vikt” ska
registreras i arendehanteringssystemet Castor. En sadan registrering mojliggor att
lagga bevakning pa avtalen samt att ta fram listor till ansvarig handlaggare. | rutin
for avtalshantering framgar att bevakning ska laggas in vid behov. Avtal av mindre
vikt ska enligt utskottens dokumenthanteringsplaner forvaras digitalt eller pa
papper i nararkiv, dock ar inte definierat vad som avses med “avtal av vikt” eller
“avtal av mindre vikt”. Nar ett avtal blir inaktuellt gors en akt och arkiveras enligt
rutin. Avtalets typ avgoér om det bevaras eller gallras efter 2 ar, vilket framgar av
kommunens dokumenthanteringsplaner.

Samtliga avtal kraver systematisk forvaring och ska, enligt sektorernas
dokumenthanteringsplaner, diarieforas. Kommunen anvander sig av olika
avtalsdatabaser for registrering av avtal; Tendsign och e-Avrop samt
arendehanteringssystemet Castor. Kommunens registrator ansvarar for att avtal
registreras korrekt. Verksamheterna har ocksd egna administrativa resurser med
tillgang till avtalsdatabaserna. Av intervjuer och dokumentstudier framgar att avtal
aven kan sparas i parmar, saledes finns risk att samtliga avtal inte ar registrerade i
databaserna.

| intervju framkommer att en sammanhallen registrering av avtal som regel ska
genomforas, det vill saga att samtliga bilagor registreras tillsammans med avtalet i
databasen. Nagon dokumentation kring detta framkommer dock inte av
genomgangna riktlinjer och rutiner.

| intervju framkommer att det finns en funktion i avtalsdatabasen for att lagga in
datum for paminnelser gallande utgangsdatum eller forlangning. Paminnelsen
skickas ut till den som ar registrerad som avtalsansvarig. Kommunens upphandlare
ar registrerad som avtalsansvarig for samtliga avtal som tecknats genom
upphandling. Nar det géller forlangning av avtal satts paminnelse ofta sex manader
innan avtalet upphor. Nar avtal upphor helt satts bevakning tidigare da det tar langre
tid att genomfdra en upphandling.

3.2. Beddmning

Bedbmningen &ar att kommunstyrelsen delvis har sakerstéllt att det finns en
andamalsenlig organisation for deras avtalshantering. Vi ser det som fordelaktigt
att det finns kommundvergripande styrande policys och rutiner, dock ser vi brister i
att dokumenten inte uppdaterats regelbundet. Det finns ocksa brister i hur
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styrdokumenten reglerar uppféljning av avtal. Det bér aven finnas nedtecknade
rutiner kring sammanhallen registrering. Vi noterar att det pagar ett arbete med att
revidera de styrande dokumenten.

Det ar positivt att de finns en kommunévergripande upphandlingsenhet som har det
Overgripande ansvaret for upphandling och avtal. Dock konstateras att det finns en
sarbarhet i en liten organisation dar kompetens finns hos enskilda individer. Det &r
saledes viktigt att sdkerstalla att rutiner och riktlinjer finns nedtecknade och att
kompetensoverforing sker.

Vi bedomer att inkdps- och upphandlingsenheten pa ett tydligare satt behover
sékerstalla att rutinerna for avtalshantering féljs genom I6pande utbildningsinsatser
och kompetensutveckling ute i verksamheterna. En starkare kontroll och styrning
hade kunnat medfora att registrering och férnyelse av avtal hanteras pa ett korrekt
och enhetligt satt i organisationens samtliga delar. Vi kan konstatera att
verksamheten ar medveten om vikten av registrering och fornyelse av avtal och att
detta patalas, men att det inte foljs fullt ut.
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4. Kvalitet vid utformning av avtal

Kommunens upphandlingssystem innehaller en mall for utformning av avtal. Mallen
ska foljas infor varje ny upphandling. Utover ovanstaende finns idag inga ytterligare
mallar att anvéanda sig av vid tecknande av avtal. | den man det finns nationella
mallar anvands dessa. Kommunen har paborjat ett arbete med att utforma en
grundmall for avtal, som varje sektor kan anpassa efter omradesspecifika behov.
Arbetet har dock inte slutforts pa grund av personalforandringar. Man ser ocksa en
risk i att avtalsmallar latt blir inaktuella.

I regel leder upphandlingsenheten arbetet med att ta fram nya avtal vid
upphandlingar. | dvriga fall ansvarar respektive tjansteperson for utformningen av
avtal. Det finns ingen anstélld kommunjurist. Vid behov finns mojlighet att ta in
konsulter for experthjalp.

4.1. Stickprovsundersokning

| stickprovsgranskningen har sammanlagt tio avtal kontrollerats. | urvalet av
stickproven har ambitionen varit att fanga olika typer av avtal som tecknas i
verksamheten med syfte att fa en bredd i iakttagelserna. Ett av avtalen ar ett
overlatelseavtal som inte fullt ut gar att folja upp pa ett jamforbart satt med 6vriga
stickprov.

Avtalen har kontrollerats utifran foljande fragor:

Finns definierade avtalsparter?

Framgar vem som &r ansvarig for avtalet?

Ar avtalets innehdll och omfattning tydligt formulerat?

Finns det en tydlig prisklausul?

Finns det en forlangningsklausul? Ar den tydlig?

Finns det en uppsagningsklausul? Ar den tydlig?

Ar avtalen tidsbestamda?

Finns en omférhandlingsklausul?

Ar avtalet undertecknat av bada parter? Framgar titel for kommunens
undertecknare?

Framgar det av avtalet hur den avtalade tjansten/produkten ska foljas upp?

| tabellen framgar namnda kontrollfragor och resultat for de granskade avtalen. |
nasta avsnitt (avsnitt 5) beskriver vi mer ingaende hur uppféljning av avtalen sker.

Kontrollpunkt Resultat
Definierade avtalsparter 10 av 10
Ansvarig kontaktperson 7 av 10
Innehall 6 av 10
Pris 9av 10

8
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Information om 8 av 10
forlangning/uppféljning

Avtalstid 10 av 10
Underskrift 10 av 10

4.2. lakttagelser stickprov

| samtliga stickprov ar avtalet undertecknat och parter framgar tydligt. | tvd av
avtalen saknas undertecknares titel vilket forsvarar kontroll av behdrighet. | ett fall
saknas aven organisationsnummer pa motparten, vilket bor finnas med i handelse
av tvist.

| fyra av de granskade avtalen ar det inte majligt att fa en fullstandig bild av avtalets
innehall. Bland annat hanvisas till bestallnings- och upphandlingsdokument som inte
finns bifogade vilket gor det svart att avlasa avtalets omfattning och pris. Aven
villkor rérande uppféljning och avstamning av ATA! bor finnas inskrivet, men
huruvida sa ar fallet gar inte att avgora da hanvisade bilagor inte finns sparade
tillsammans med avtalet. | avtal gallande vardskap p& Amto hanvisas till ett
nyttjanderattsavtal som inte finns med. Information om férlAngning och uppsagning
finns med i atta av tio granskade avtal.

4.3. Beddmning

Med grund i stickprovsresultatet bedomer vi att det delvis finns en god kvalitet vid
utformningen av avtal. Organisationen bedéms ha fungerande rutiner géllande
signering och definierade avtalsparter finns med i samtliga granskade avtal. Att titel
pa undertecknare saknas i tva av tio avtal kan ses som en brist &ven om det &r svart
att dra nagra generella slutsatser av underlaget.

En slutsats av stickprovsgranskningen ar att avtalen i flera fall inte bedéms
kompletta d& man hanvisar till bilagor som inte finns registrerade tillsammans med
avtalet. Att samtliga till avtalet tillhérande handlingar inte registreras tillsammans
med avtalet bedoms vara en brist. Rekommendationen ar att arbeta for en
sammanhallen registrering av avtal oavsett om avtal sparas digitalt eller i
pappersform.

Det pagar arbete med att ta fram riktlinjer, rutiner och mallar for hantering av avtal.
Detta i kombination med praktiskt stdd till verksamheterna kan skapa
forutsattningar for en andamalsenlig avtalshantering och kvalitet. Vi ser dock en
avsaknad av kontroll att samtliga enheter foljer de styrande dokumenten, vilket vi
beddmer vara en brist.

1 Forkortning for andring, tillagg och avgdende, anvands i byggbranschen gallande
forandring av ursprungligt kontrakt.
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5. Uppfoljning av avtal

5.1. Intern kontroll

| uppfoljning av internkontroll for 2021-2022 framkommer att kommunen
identifierat flera brister kopplat till hantering av upphandling och avtal.
Uppfoljningen visar att det finns betydande brister i hur kommunen utdvar
betalkontroller och arbetar med uppfoljning av upphandling och inkop, vilket ocksa
bekréaftas i intervjun. Det framgar vidare att det saknas gemensamma rutiner fér den
praktiska hanteringen av avtal vilket gor att man i efterhand inte kan ta fram
information om vilka avtal som ingatts. Uppfoljningen av den interna kontrollplanen
innehaller forslag pa atgarder inom de omraden som det konstaterats brister.

2023 ars kontrollplan innehdller en kontrollpunkt om att ingangna avtal finns
registrerade och underskrivna av behorig person vilket f6ljs upp genom genomgang
av avtal. Sannolikheten att risken uppstar bedéms som hdg da kommunens egna
stickprov i samband med internkontroll har visat att kunskapen i organisationen
kring vem som far inga vilka avtal i kommunen har varit begransad. Konsekvensen
bedéms som kannbar da ingangna avtal kan ga stick i stav med befintliga avtal eller
inte vara i linje med kommunens behov. Att indexupprakning inte gors har
identifierats som ytterligare en risk och finns med som en punkt i 2023 ars
kontrollplan. Sannolikheten bedoms i internkontrollen som mgjlig da kommunens
rutiner for avtalsuppféljning &r i behov av en uppdatering.

5.2. Uppfdljning av avtal

| intervju framkommer att upphandlingsenheten haller pa att se 6ver rutiner och
riktlinjer kring upphandling, inkép och hantering av avtal utifran identifierade
brister. Det pagar arbete med att ta fram nya riktlinjer for att komma till ratta med
bristerna.

Kommunens avtalsdatabas har en funktion for att lAgga in bevakning nar avtalen ska
foljas upp. Det finns &ven en funktion som majliggor for verksamheten att registrera
klagomal eller synpunkter gallande kvalitén pa varor och tjanster som képs in. Vid
intervju framkommer att ingen av dessa funktioner anvands idag. Nar
indexupprékning av hyresavtal ska goras skickar upphandlingsenheten ut en
indexmall till ansvarig for avtalet. Det ska finnas bevakning i avtal som ska
indexuppréaknas. Av intervjuerna framkommer att det inte férekommer i samtliga
fall.

Av program for uppfoljning av privata utférare framkommer att ndmnderna ska
reglera hur och nér verksamhet av privata uppforare ska féljas upp. Detta ska
regleras i avtal mellan kommunen och utfdraren. | praktiken ligger en stor del av den
verksamhet som anvéander sig av privata utforare i Valdemarsviks kommun under
kommunstyrelsen. Detta medftr att avtal tecknas direkt med kommunstyrelsen. Det
framkommer inte pa vilket satt uppfoljning och kontroll av avtal med privata utforare
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ska ske. | genomgang av underlag samt kommunstyrelsens protokoll fér 2022 och
2023 finns ingen dokumentation av systematisk uppfdljning av avtal med privata
utforare.

Vi har tagit del av ett utkast pa reviderad rutin fér avtalshantering i Castor. | utkastet
har det fortydligats hur bevakning/paminnelser ska anvéndas samt att
avtalsanvandaren ska knytas till en funktionsbrevlada for att sékerstélla att ansvaret
for avtalet blir funktionsbundet, snarare &n personbundet. Vidare det gjorts
fortydliganden om hur avtalen ska registreras for att forbattra sokbarheten. Varje
sektor kommer enligt forslag pa reviderad rutin ansvara for att arligen ga igenom
avtal och lamna en lista dver arenden till kansliet for hantering. Detta for att
sékerstalla en regelbunden 6versyn av avtalen.

Upphandlingsverksamheten har som ambition att paborja ett arbete med fokus pa
att implementera upphandlingsmyndighetens upphandlingsprocess i
verksamheterna. De storsta fokusomradena kommer att bli forberedelse och
forvaltning av avtal. | det forberedande arbetet ska det, enligt forslag pa nya
riktlinjer for hantering av upphandling och avtal, tas fram en checklista fér kontroll
och uppfdljning som ar unik for aktuellt avtal.

5.3. Beddmning

Vi bedémer att det saknas andamalsenliga rutiner for avtalsuppfoljning samt att det
inte pa ett tillrackligt satt sakerstalls att rutinerna foljs.

Det ar positivt att det har genomforts flera kontroller av avtalshanteringen inom
ramen for kommunstyrelsens interna kontrollplan. Kommunen har uppmarksammat
riskerna med en bristande avtalshantering, identifierat brister samt definierat
forslag pa atgarder. Daremot bedémer vi att kommunstyrelsen inte fullt ut har
sakerstallt att det har vidtagits atgarder inom de omraden dar det konstaterats
brister. Beddmningen gors mot bakgrund av att det kvarstar brister vad galler
exempelvis bevakning av att uppféljningar genomfors.

Idag ligger bevakning for uppfoljning pa enskild individ vilket vi anser vara en brist.
Har finns en forbattring i forslag till reviderad rutin for avtalshantering dar
bevakning aviseras till funktionsbrevlada for ansvarig sektor. Vi bedomer det som
positivt att atgarder identifierats och understryker vikten av att riktlinjerna faststalls
och implementeras i verksamheten.

Aven om varje avtal ar unikt anser vi att det vore en fordel om det fanns
kommungemensamma riktlinjer/rutiner som skapar ramarna eller nagon form av
lagstaniva for hur avtalen ska utformas och féljas upp.
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6. Slutsats

Var sammanfattande bedémning ar att kommunens avtalshantering till viss del ar
andamalsenlig. Var bedomning grundar sig pa att det finns organisation for
avtalshantering dar det 6vergripande ansvaret for upphandling och avtal ligger. Vi
ser att det finns ett pagaende arbete med att revidera rutiner och riktlinjer gallande
avtalshanteringen vilket bedoéms positivt dd dessa dokument idag inte bedoms
andamalsenliga.

Vidare bedtmer vi att de avtal som kontrolleras via stickprov till stor del ar
andamalsenliga, men att anvandande av kommunovergripande mallar kan bidra till
att starka kvaliteten vid upprattande av avtal. Vi ser ocksa ett behov av rutiner for
att sakerstalla en sammanhallen registrering av avtal.

Daremot beddmer vi att uppféljningen av avtal behova starkas. Vi bedomer det som
en brist att det inte finns dokumenterade tillvidgagangssatt avseende vad
avtalsuppféljningen ska innehélla och hur ofta uppféljning ska ske. Aven om alla
avtal ar unika i sig anser vi det vara férdelaktigt med rutiner som skapar ramarna
for hur avtalsuppfoljningen ska ga till och vad uppfoljningen ska innehalla. Likaséa ser
vi det som en brist att kommunen inte anvander bevakningsfunktionerna for att
sékerstalla att avtalsuppfdljning sker enligt plan.

Kommunen har i sin interna kontroll identifierat brister i avtalsuppf6ljningen men
inte vidtagit tillrackliga atgarder for att sakerstélla att rutiner kring
avtalsuppfoljningen starks. En god intern kontroll och tydliga atgarder kan minska
risken for att det forkommer avtal som inte f6ljs upp.

Revisionsfraga Svar

Delvis. De styrdokument som idag finns ar i
behov av revidering for att tydligare

Finns andamalsenliga klargdra rutiner kring avtalsforvaltningen.
styrdokument och rutiner for En tydligare kontroll och styrning hade
avtalsforvaltning? kunnat medfora att registrering och

fornyelse av avtal hanteras pa ett mer
korrekt och enhetligt satt.

Finns en &ndamalsenlig roll-
och ansvarsfordelning i Ja. Upphandlingsenheten ansvarar for
kommunens kommunens avtalsférvaltning.

avtalsforvaltning?

Sakerstaller kommunstyrelsen
kvaliteten vid utformning av

Delvis. Av stickprovsgranskning framgar
att det finns definierade avtalsparter och

avtal? att avtalets avsikt framgar. Granskade
o Finns definierade avtal ar tidsbestamda och det framgar av
avtalsparter? avtalen hur uppféljning ska ske. Dock
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o Framgar avtalets
avsikt?

o Ar avtalen
tidsbestamda?

o Framgar det av avtalet
hur den avtalade
tjansten/produkten ska
foljas upp?

framkommer i utredningen att det saknas
mallar for utformning av avtal.

Finns andamalsenliga rutiner
for avtalsuppfoljning och
sakerstalls det att rutinerna
foljs?

Nej. De styrdokument och rutiner som idag
ar gallande beddéms inte vara
andamalsenliga. Dock pagér ett arbete
med att fornya styrdokument och rutiner.
Det finns idag inget systematiskt arbete
med att folja upp efterlevnad av rutiner
och riktlinjer.

Finns en &ndamalsenlig roll-
och ansvarsfordelning i
kommunens
avtalsuppfdljning?

Delvis. Det pagér ett arbete med att
tydliggora ansvarsférdelning i
avtalsuppfoljningen.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Anna Fardig

EY

Sakerstalla dokumenterade riktlinjer och tydliga rutiner for vad som galler

vid uppfdljning av avtal.

Sakerstalla att samtliga avtal foljs upp utifran det tidsintervall som framgar

av avtalet, exempelvis genom
kommunens systemstod.

att anvanda bevakningsfunktionen

Uppratta kommungemensamma mallar till stod for arbetet med att utforma

avtal.

Arbeta for en sammanhallen registrering av avtal.

EY

Johanna Rossberger

EY
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7. Kéallférteckning

Intervjuade funktioner

Upphandlare, Valdemarsviks kommun
Kommunsekreterare, Valdemarsviks kommun

Analyserade dokument
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Avtalshantering i Castor 2011-11-14
Avtalshantering reviderad
Internkontrollplan 2023

Valdemarsviks kommun - Kommunfullmaktige 2018-12-17 Program for
uppfdljning av privata utforare i Valdemarsviks kommun

Valdemarsviks kommun - Kommunstyrelsen 2015-09-14 Riktlinje for
upphandling och inkép

Valdemarsviks kommun - Kommunstyrelsen 2023-04-11 Uppfdljning av
kommungemensam internkontrollplan 2021-2022

Valdemarsviks kommun - Riktlinjer for upphandling och inkép - Nytt forslag
Valdemarsviks kommun - Upphandlingspolicy - Nytt forslag
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8. Revisionskriterium

8.1. Kommunallagen (2017:725)

Det ar enligt 6 kap. 1 § styrelsens uppgift att leda och samordna forvaltningen av
kommunens angelédgenheter och ha uppsikt 6ver évriga ndmnders och eventuella
gemensamma namnder. Kommunstyrelsen ska, enligt 6 kap. 2 §, uppmarksamt folja
de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska stallning.

Kommunallagens 6 kap 6 § anger att namnderna inom sitt ansvarsomrade ska se till
att verksamheten bedrivs i enlighet med Kommunfullmaktiges mal och riktlinjer,
samt i enlighet med lagar och férfattningar som galler for verksamheten.

8.2. Lagen om offentlig upphandling

Lagen om offentlig upphandling (LOU 2016:1 145) reglerar inkdp och
upphandlingar inom offentlig verksamhet. De grundlaggande principerna i
lagstiftningen &r att offentlig verksamhet, vid upphandling, ska behandla
leverantorer pa ett likvardigt, icke-diskriminerande, 6ppet, satt. Sedan 1 januari
2017 &r det obligatoriskt att kommunicera elektroniskt vid upphandlingar.

Myndigheten ska i nagot av upphandlingsdokumenten ange den grund for
utvardering av anbud som den avser att anvéanda. Direktupphandlingsgransen var
vid granskningstillfallet och fram till 2022-01-31 pa 626 284 sek. Darefter hojs
gransvardet till 700 000 sek. Vid direktupphandling ska den upphandlande
myndigheten anteckna skal for direktupphandling och annat av betydelse om
upphandlingens varde overstiger 100 000 kronor. Myndigheten ska ha riktlinjer for
direktupphandling.

Den upphandlande myndigheten ska tilldela den leverantor ett kontrakt vars anbud
ar det ekonomiskt mest fordelaktiga for myndigheten. Anbudet ska utvarderas pa
nagon av foljande grunder:

1. Basta forhallandet mellan pris och kvalitet
2. Pris
3. Kostnad?

2 Enligt LOU (2016:1 145) avser kostnad den totala kostnad som ett avtal innebér, exempelvis
kommunens omstéllningskostnader i samband med tecknande av avtal.
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