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Revisionens granskning av kommunstyrelsens dokumenthantering

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna gjort en granskning med syftet aft beddma om
befintliga system och rutiner fér arendehantering och allmanna handlingar &r andamalsenliga och
tillgodoser de krav som framgar av gallande lagstiftning.

Var beddmning ar att styrdokument och arbets- och rutinbeskrivningar ar delvis &ndamélsenliga. Flera
av styrdokumenten ar i behov av revidering och fortydligande for att vara aktuella och i enlighet med
de bestdémmelser som reglerar dokumenthantering. Samtidigt Gverlappar flera av dokumenten med
varandra varav de bor konsolideras f6r en mera sammanhallen styrning.

Diarieforing sker i huvudsak i ett drendehanteringssystem, Castor. | systemet finns ett diarium per
sektor vilket &r i enlighet med de krav som framgar av offentlighets- och sekretesslagen. Att diariefé-
ringen sker i huvudsak i arendehanteringssystemet Castor framjar kontroll och effektivitet. Ett utveckl-
ingsarbete av Castor planeras ske under forsta kvartalet 2017, som bland annat ska resuitera i fler
anvéndare arbetar i systemet, Det bér rimligen ¢ka kontrollen och effektiviteten.

Granskningen visar att arbetsgangen for rensning, galiring, avslut och arkivering av arenden inte alltid
foljs av handiaggarna. Samtidigt ar kommunarkivet inte uppdaterat och arkivarbetet har tvingats ned-
prioriterats for andra uppgifter. Med utgangspunkt i detta bedémer vi att arkivarbetet ar delvis &nda-
malsenligt. Saledes behdver det starkas sa att det bedrivs i enlighet med aktuella lagar och férord-
ningar.
Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen ger vi kommunstyrelsen féljande rekommendat-
ioner.

» Revidera delegationsordningarna enligt vad som framkommer i granskningen.

» Sakerstall att arkivarbetet bedrivs t enlighet med krav som stalls pé arkivarbetet.

v Faststéll anvisningar for arkivmyndigheten tillika kommunstyrelsen tillsynsarbete.

» | det pagaende arbetet med att revidera dokumenthanteringsplanerna bor samordning ske s
att aven évriga myndigheters dokumenthanteringsplaner revideras. Aven bér revidering av ar-
kivbeskrivning och arkivférteckning inkluderas i arbetet.

+  Konsolidera riktlinjer fér dokument- och arendehantering och &vriga dokument som till exem-
pel arbets- och rutinbeskrivningar for en mera sammanhallen styrning av dokumnenthantering-
en,

Revisionen énskar svar och kommentarer fran Kommunstyrelsen angéende ovanstaende senast den
31 mars 20186.
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