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Plats och tid: Stora Studion, Funkishuset, 2021-06-16, 8:15

Observera: Med anledning av att enskilda arenden som omfattas av sekretess ska
foredras kommer sammantradet inte genomféras med distansdeltagande denna gang.

o Upprop
o Val av protokollsjusterare

Sammantradet inleds med foljande foredragningar

Carina Magnusson, personalchef kl. 8:15
. Personalfragor (information KS-AU)

Sven Stengard, ekonomichef kl. 8:30
o Ekonomisk uppfdljning
. Utredning om forutsattningarna for avveckling av VETAB

Thomas Ornberg, ombud projekt Valdemarsviken // Aline Eriksson, t.f. Samhéllsbyggnadschef ki. 8:45
. Overenskommelse om fastighetsreglering av Valdemarsvik 5:1

Annette Kéllman, projektledare kl. 9:00
o Miljoprojekt Gusum

Claes Boman, VA-chef kl. 9:15
. Avfallsplan (information KS-AU)

Helena Karlsson, kommunikatoér ki. 9:30

. Redovisning av uppdrag - utveckla tillganglighet, service, information till och dialog med
kommunens medborgare och néringsliv

Karl Ohlander, kommundirektér

. Kommundirektérens information (information KS-AU)

o Redovisning av enkat fran Svenskt naringsliv (information KS-AU)

. Personalarenden (information KS-AU)
Nr | Dnr Arende Anmarkning
1 | KS-SA.2021.2 | Ekonomisk uppféljning 2021 ej klart
2 | KS-SA.2021.66 | Utredning om forutsattningarna for ej klart

avveckling av VETAB
3 | KS- Overenskommelse om
TEK.2021.76 fastighetsreglering av Valdemarsvik 5:1

4 | KS- Miljoprojekt Gusum — ans6kan om

TEK.2021.77 statliga medel for fortsatta
undersokningar i Gusumsan och

Byngaren

5 | KS- Motion - Spara inlagda motioner pa
KcS.2020.26 hemsidan

6 | KS- Redovisning av uppdrag - Utveckla

SA.2020.107 tillganglighet, service, information till och
dialog med kommunens medborgare och
naringsliv

7 | Ndamnd.2021.3 | Information KS-AU
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Tianstestalle/Handlaggare Mottagare

Thomas Ornberg Kommunstyrelsen
Bestallarombud — miljoprojekt Valdemarsviken

Tel: 070-667 31 20

E-post: thomas.ornberg@valdemarsvik.se

Overenskommelse om fastighetsreglering av Valdemarsvik
5:1

Forslag till beslut i kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen beslutar att godkanna upprattad dverenskommelse for
fastigheten Valdemarsvik 5:1 och uppdrar till T.F. Samhallsbyggnadschefen
att fullfélja regleringen.

Arendebeskrivning

| samband med genomférandet av Miljdprojekt Valdemarsvik traffade kommun
en muntlig 6verenskommelse om ianspraktagande av markomrade fér upplaget
med fororenat sediment med fastighetsagaren av Valdemarsvik 5:49,
Tryserums Bygg AB numera Grannas Fastigheter AB.

En dverenskommelse om fastighetsreglering ar framtagen enligt bilaga.

Kostnaden for fastighetsregleringen belastar Miljoprojekt Valdemarsvik.

Beslutsunderlag
Overenskommelse om fastighetsreglering av Valdemarsvik 5:1 inkl. bilagor

Beslutet skickas till

T.F. Samhallsbyggnadschefen
Akten

VALDEMARSVIKS KOMMUN

Karl Ohlander
Kommundirektor



Overenskommelse om fastighetsreglering

Mellan Valdemarsviks kommun, org. nr. 212000-0431, dgare till fastigheten
Valdemarsvik 5:1 beldgen i Valdemarsviks kommun, och Grannés Fastigheter AB
Strandvagen 7, 114 56 Stockholm org. nr. 556626-9709 &gare till fastigheten
Valdemarsvik 5:49 beldgen i Valdemarsviks kommun.

Parterna 6verenskommer harigenom foljande:

8 1 Markoverforing

Till fastigheten Valdemarsvik 5:1 skall 6verforas ett markomrade (nedan kallat
Markomradet) om ca 3500 m? fran fastigheten Valdemarsviks 5:49. Markomradet ar
markerat med rod farg pa bifogad kartbilaga.

Parterna ar skyldiga att tala de smarre avvikelser fran uppskattad areal som kan félja av
lantméteriforrattningen.

§ 2 Ersattning

Som ersattning for Markomradet skall Valdemarsviks kommun betala 85 000 kronor till
Gréannas Fastigheter AB.

Ersattning for Markomradet skall erlaggas inom tva veckor efter det att fastighetsbild-
ningen enligt denna 6verenskommelse vunnit laga kraft.

§ 3 Fastighetsbildning

Valdemarsviks kommun ansoker och bekostar fastighetsbildning i enlighet med denna
overenskommelse.

8 4 Tilltrade

Tilltrade till Markomradet har skett 2013 efter muntlig 6verenskommelse i samband
med genomforandet av Miljoprojekt Valdemarsvik.

8 5 Undersokningsplikt

Markomradet éverlates i befintligt skick.

§ 6 Inteckningar

Markomradet dverlates fritt fran penninginteckningar och i dvrigt fran alla sakrattsliga
belastningar.




Denna 6verenskommelse har upprattats i 3 likalydande exemplar, varav parterna tagit
var sitt original och ett exemplar skall inlamnas till Lantmaterimyndigheten som grund
for fastighetsbildning.

Valdemarsvikden .................. Stockholmden ..................

Agare till fastigheten Valdemarsvik 5:1  Agare till fastigheten Valdemarsvik 5:49

(namn) (namn)
(nam n) .................................. (nam n) ..................................
Bilaga

Karta fastighetsreglering upplaget Grannds



GE99GT

Fastighetskartan

Bilaga fastighetsreglering upplaget Gra

Ca 3500 kvm

6452633

G/694T

.
)

6452119 Skapad: 2021-04-22 © Valdemarsviks Kommun och Lantmaéteriet

Skala 1:2000

Skapad med InfoVisaren
2021-04-22
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Tjanstestalle/handlaggare Mottagare

Sektor Samhaéllsbyggnad och Kultur KS-AU / Kommunstyrelsen

Annette Kallman
073-83 99 100

Annette.kallman@valdemarsvik.se

Miljoprojekt Gusum — ansdkan om statliga medel for fortsatta
undersokningar i Gusumsan och Byngaren

Forslag till beslut i Kommunstyrelsen

1. Kommunstyrelsen beslutar att ga in som huvudman for fortsatta
statligt finansierade undersokningar i Gusumsan och Byngaren

2. Kommunstyrelsen beslutar att ta fram ans6kan om statlig
finansiering for dessa utredningar till senast oktober 2021

Arendebeskrivning/sammanfattning

Valdemarsviks kommun har sedan tidigt 2000-tal varit involverad i
Miljoprojekt Gusum. Kommunens och l&nsstyrelsens gemensamma
arbete har lett fram till omfattande positiva resultat.

Med Gamla Bruksomradet nu sanerat, riktas fokus pa Gusumsans
vattendrag dar fortsatta utredningar och atgarder ar nédvandiga.
Kommunen ar angelagen att komma vidare, och ser positivt pa
mojligheten att kunna stka statliga medel.

Bakgrund

Med Gamla Bruksomradet nu sanerat, riktas fokus pa Gusumsan som
aterfinns hogt (pa tredje plats) pa Lansstyrelsens lista 6ver de mest
prioriterade omradena i lanet for fortsatt efterbehandlingsarbete.
Atgarderna vid Gamla Bruksomrédet, omfattade ocksa sanering av den
delen av Gusumsan som rinner genom Bruksomradet. Fortfarande ar
dock resterande del av Gusumsan paverkad av fororeningar och fortsatta
utredningar och atgarder ar nodvandiga for att an pa sikt ska uppna
miljokvalitetsnormen God Ekologisk Status.

Kommunen ar angeldgen att komma vidare, och ser positivt pa
mojligheten att kunna stka statliga medel. De regelverk som styr hur de
statliga medlen for efterbehandling av férorenade omraden far anvéandas
aterfinns framfor allt i Férordning (SFS 2004:100) om avhjalpande av
fororeningsskador och Naturvardsverkets kvalitetsmanual (senaste utgava
14:1). Enligt géllande regelverk kan kommunen som huvudman fa 100%
bidragstackning I den utstrackning det finns bidrag och ansvar inte kan

Postadress Besoksadress Telefon E-post Organisationsnr Bankgiro
Valdemarsviks kommun Storgatan 37 0123 - 191 00 kommun@valdemarsvik.se 212000-0431 563-5107
615 80 Valdemarsvik Valdemarsvik Telefax Internet

0123-191 04 valdemarsvik.se
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utkravas, kan bidrag lamnas upp till 100 procent av kostnaderna for en
efterbehandling” (Kvalitetsmanualen version 14:1 avsnitt 7.9.3 sid 70).
Huvudmannen far ersattning for eget arbete i projektet : ”Huvudmannen
kan fa ersattning for upparbetade kostnader for projektledning,
upphandling, information och kommunikation, miljékontroll och
framtagande av slutredovisning ” (Kvalitetsmanualen version 14:1 avsnitt
7.9.3 sid 71).

Dessa och andra forutsattningar gicks igenom tillsammans med
lansstyrelsen vid motet den 27 januari 2021. Projektet ligger helt i linje
med kommunens évergripande miljomal att befasta och utveckla sin
position som Ostersjons ledande miljokommun. En plats dar
livsmiljoerna skapar varde for bade nutida och framtida generationer.

Beslutsunderlag

Motesanteckningar fran mote med lansstyrelsen och kommunen (2021-
01-27)

Uppfdljande fragor efter motet (2021-01-27)

Rapport “Uppfoljande miljoprovtagning i Gusumsan, Efterkontroll,
riskbedémning, statusklassning och massbalans 2020-09-01"(bifogas e€j)

Beslutet skickas till
Akten

VALDEMARSVIKS KOMMUN

Annette Kéllman
Miljosamordnare



Uppfolining efter mote 2021-01-27

Hur gar vi vidare?

Efter informationsmotet den 27 januari 2021 om saneringsprojekten i
Valdemarsviken och Gusum och om hur kommunen kan arbeta strategiskt med
fororenade omraden hade Lansstyrelsen 6nskemal att fran Valdemarsviks kommun fa
svar pa nedanstiende fragor

Gusum och Gusumsan:

e Ar kommunen med p4 att uppdatera de 6vergripande malsittningarna som finns
for Gusum och Gusumsan?

e Ar kommunen beredd p4 att ga in som huvudman for fortsatt statligt finansierade
undersokningar i Gusumsan

Strategiskt arbete kopplat till fororenade omraden:

e  Hur tinker kommunen arbeta strategiskt med de férorenade omraden som finns i
kommunen? Fragestillningen omfattar bade det tillsynsdrivna arbetet, arbete
kopplat till fysisk planering och de férorenade omraden som kommunen har
ansvar for t.ex. nedlagda deponier.

Aterkoppling pa frigorna ovan skickas till enhetschef Markus Gustafsson,
markus.gustafsson@lansstyrelsen.se senast 31 mars 2021.

LANSSTYRELSEN
OSTERGOTLAND


mailto:markus.gustafsson@lansstyrelsen.se
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OSTERGOTLAND

Saneringsprojekten i Valdemarsviks kommun

Datum: 27 januari 2021
Plats: digitalt méte via Skype

Narvarande: Jenny Elander Ek (kommunalrad), Per Hollertz (kommunalrad),
Goran Karlsson (ordf. Miljo- och byggnamnden), Orjan Karlsson (1:a vice ordf.
Miljo- och byggndmnden), Karl Ohlander (kommunchef), Thomas Ornberg
(samhéllsbyggnadschef), Annette Ké&llman (miljoexpert), Aline Eriksson (bygg-
och planchef), Par Ljungqvist (miljochef), Carolina Radmyr
(miljoskyddsinspektor), Karin Sigvardsson (Miljoskyddsdirektor Lansstyrelsen),
Markus Gustafsson (Enhetschef Lansstyrelsen), Maria Lindqvist (Handlaggare for
Valdemarsviken, L&nsstyrelsen), Susanne Karlsson (miljokonsult Structor och
tidigare anstalld pa Lansstyrelsen)

Inledning

Karin inleder moétet med att halsa alla valkomna och bl.a. beratta om hur unik
kommunen ar med att utifran sin storlek ha drivit igenom tva gigantiska
saneringsprojekt.

Karin framfor att syftet med motet ar att informera om laget med
saneringsprojekten Valdemarsviken och Gusums bruk med férhoppning om ett
fortsatt gott samarbete mellan kommunen och Lansstyrelsen. Vidare vill
Lansstyrelsen informera om att det &r angeldget att ta en helhetsbild éver
kommunens fororenade omraden och arbeta strategiskt med dessa fragor.

Saneringsprojekt Valdemarsviken

Thomas berattade om att kommunen gick in som huvudman i projektet eftersom
det fanns manga andra vinster for kommunen med projektet. Infrastrukturen
forbattrades genom att kajer och landomraden forstarktes. En gammal deponi ut
mot Kraksmala kunde ocksa atgardas inom projektet. Sjéledningen som gick
genom muddringsomradet kunde erséttas delvis med medel fran
saneringsprojektet. Landomradet vid upplaget har forstarkts sa den ytan kan
framOver anvandas for t.ex. friluftsliv och idrottsevenemang. Vidare berattade
Thomas att budgeten for helas saneringsprojektet ar pa 308 Mkr och 15 Mkr av
dessa finansieras av Valdemarsviks kommun. Sedan 2015 & kommunen i tvist med
entreprendren DEC, som valde att inte ndrvara vid slutbesiktningen 2015.
Slutbesiktningen godkéandes ej bl.a. eftersom nagon eftermuddring inte utforts.

POSTADRESS: BESOKSADRESS: TELEFON: TELEFAX:
581 86 LINKOPING Ostgétagatan 3 010-223 50 00 013-101381
E-post: WWW: Organisationsnummer:

ostergotland@Ilansstyrelsen.se lansstyrelsen.se/ostergotland 202100-2270
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Susanne Karlsson fortsatte och berattar om Lansstyrelsens malséttning med
saneringsprojektet och resultatet av saneringen utifran det vi vet idag. Maria
Lindqvist berattade vidare om den uppgrundning som upptacktes 2018.
Uppgrundningen hanteras som fel i entreprenaden i den pagaende tvisten, men &r
atgardad och slutrapporterad till Lansstyrelsen. Kommunen har ett atagande kvar
och det ar uppféljande miljokontroll som ska genomforas efter det att tvisten ar
uppklarad. Kvartalsredovisning till Lansstyrelsen gors till dess att miljokontrollen
ar utford. Miljokontrollen for Grannas upplaget redovisas till miljokontoret.

Karin summerar att det ar ett fantastiskt arbete som utférts med stor miljonytta i
form av minskad spridning av krom samt med mervarde fér kommunen. Mycket
har gjorts och nu géller det att fortsatta arbetet tills tvisten ar uppklarad och
miljokontrollen utford.

Par Ljungqvist fragade om det hade gjorts nagra toxikologiska undersékningar pa
fiskar innan saneringen utférdes och hur miljokvalitetsnormen (MKN) for
Valdemarsviken ser ut idag? Susanne svarade att det gjorts undersoékningar pa
musslor och andra mindre sedimentlevande organismer och att man da sett t.ex.
reproduktionsstorningar. Dessa underlag lag till grund for beslut om att atgarder
behovde goras. Nar det galler MKN sa finns det ingen for sediment och krom.
MKN finns daremot fér manga andra damnen och det finns en del utmaningar kvar
for Valdemarsviken t.ex. nar det 6vergddning sa det ar inte sakert att den blir
”grén” utifran att den hér saneringen har utforts.

Saneringsprojekt Gusums bruk

Thomas beréattade om sina forsta intryck nar han sag forfallet av
industribyggnaderna vid Gusums bruk. Han tyckte det paminde om hur det sag ut
nar han varit och rest i gamla sovjetunionen. Foérvandlingen av de rivningsfardiga
byggnaderna till hur omradet ser ut i dag med park langs den nu breddade an ar
nagot som han &r stolt dver att ha varit med om och forverkligat.
Framgangsfaktorerna for kommunens huvudmannaskap har varit det engagemang
och kunskap som funnits i kommunen och i styrgruppen och den samverkan som
varit mellan Lansstyrelsen och kommunen. Sen att det finns mer féroreningar kvar
i &n ar som det &r och gor att det kanske behdver bli ett Gusum etapp 2 och 3.

Jenny Elander Ek undrar éver kommunens finansiering i projektet? Thomas
berattar att saneringsbudgeten blev 107 mkr varav kommunen stod fér 5 Mkr av
dessa.

Markus fortsatte att berétta och backade bandet med att berdtta om utdragna
juridiska processer med tillsynsarbetet for att na fram till marksaneringen 2014-
2016. Innan saneringen paborjades togs 6vergripande atgardsmal fram for Gusum
och Gusumsan. Det finns ett behov av att nu se 6ver dessa och vad har vi uppnatt.
Kostrekommendationer finns for Gusum och vissa av malen &r inte uppnadda —
t.ex. kan PCB i sedimenten utgora en risk for bad i an. En 6versiktskarta av
Gusumsan fran Yxningen-Byngaren visar pa vilka fororenade platser som atgardats
(gron gubbe for PCB-deponin och gamla bruksomradet) och vilka utmaningar som
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finns kvar (rod gubbe vid Grasdalen, Séderhustipparna och Gusumsan) och sen det
vi inte riktigt har koll pa (gul gubbe — diffusa féroreningar fran kala bergytor och
samhallets dagvatten).

Markus fortsatte att berétta om att saneringen inneburit att spridningen av koppar
till Gusumsan minskat med 80 %, bly med 94 % och zink med 55 %. For koppar
och bly uppnaddes malet med saneringen men daremot inte fullt ut for zink. Men
dessvérre har projektet ocksa gett ny kunskap som visar en masshalans med stora
tillfloden av zink nedstroms bruket. Det ar oklart om det &r sedimenten eller
dagvattentillfloden som ger den stora 6kningen. For denna del av Gusumsan kan
det finnas goda mojligheter till statliga bidrag och det skulle vara véldigt positivt
om kommunen skulle kunna ta pa sig huvudmannaskapet for den delen. Att
kombinera tillsynsarbete och statliga bidrag bedéms kunna ge god effekt.

Naésta steg &r politisk forankring for ett miljoprojekt Gusum etapp 2 och bygga en
gemensam plattform och foérhoppningen &r att kommunen vill ta
huvudmannaskapet for fortsatta undersékningar i Gusumsan.

Jenny Elander Ek anser att det &r bra det som gjorts men inser att vi star for en
liknande resa framéver.

Par Ljungqvist undrar om det ar den fortsatta spridningen av koppar, zink och bly
som utgor en risk? Markus bekraftar att det ar sd och att det finns stora mangder
av dessaian.

Karl Ohlander undrar vad for typ av atgirder som kan bli aktuella. Markus
berattar att muddring, tickning eller kanske en omledning av Gusumsén ar de
atgardsalternativ som star till buds.

Per Hollertz gor en reflexion och menar att det &r viktigt att ga vidare i arbetet.

Goran Karlsson ar forvinad over att det ar s stor 6kning nedstréms och undrar
vad det kan bero pa? Tror ocksé att det dr svérare att politiskt f& majoritet for det
som finns under vattnet och f& kommunen att satsa pengar pa detta.

Markus berattar att nufortiden gar det att fa statliga medel utan ndgon egen
medfinansiering.

Orjan Karlsson tycker personligt att det hér ar viktigt att komma till ratta med de
hoga tillskotten som ar nedstroms kvarndammen och en forstudie borde vara pa sin
plats for att se vad som lacker. Funderar sjalv pa om det kan bero pa att man lagt
mark under vatten och konstaterar att snosmaltning ger otroligt mycket
braddningar.

Annette Kallman beréttar att provtagning gjord i 6ver tva ar i an och vid nederbord
och nar Grasdalen braddar sa kar metallhalterna i an. Det har ocksa gjorts
utredning vid VA-verket som visar att metallhalterna in till verket & hdgt men att
halterna ut fran verket ar sma, dvs att verket fungerar som en sanka.
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Hur kan kommunen arbeta strategiskt med férorenade omraden

Markus paminner om det nationella malet om att alla férorenade omraden med
mycket stor risk eller stor risk ska vara atgardade till 2050. Att jobba strategiskt
med férorenade omraden &r ett angelaget arbete for att uppna miljomalet men
ocksa en forutsattning for den fysiska planeringen i omraden dar kommunen vill
exploatera eller utveckla. Tillsynen &r oftast hdndelsestyrd men det ar en fordel att
prioritera och atgarda de varsta omradena forst och fa den som férorenat att betala.
Lansstyrelsens malsattning ar att kommunen jobbar aktivt med detta och
Lansstyrelsen bistar garna som stod i detta arbete. Kommunen har nu ocksa en
resurs i form av Annette, sa budskapet ar att ta vara pa detta. Lansstyrelsen
podngterar vikten av att arbetet forankras politiskt och inom berdrda forvaltningar.

Markus beréttade vidare att i kommunen finns det idag ett par hundra objekt som
anses vara fororenade omraden. Objekten &r i olika faser och vissa behéver t.ex.
inventeras medan andra behdver undersokas och vid behov atgérdas. Det finns
ocksa nya fororeningar som t.ex. PFAS som anvants bl.a. i brandskum, vilket
ocksa behover utredas i vilken omfattning detta kan vara ett problem i
Valdemarsviks kommun. Gamla avfallsdeponier ar ett annat omrade dar
kommunen har en roll bade som verksamhetsutévare och tillsynsmyndighet.

Med en l&gesbild kan kommunen planera aktivt, satsa resurser dar det ar viktigast
och soka bidrag dér det & mojligt. Lansstyrelsen &r garna stoédjande i detta arbete.
Tillsammans kan man astadkomma mer och att ha kompetens i den egna
kommunen &r valdigt viktigt.

Hur gar vi vidare?
Karin framforde att Lansstyrelsen ville ha aterkoppling pa foljande:

e Ar kommunen med pa att uppdatera de Gvergripande malsattningarna som
finns for Gusum och Gusumsan?

e Ar kommunen beredd pa att ga in som huvudman for fortsatt statligt
finansierade undersokningar i Gusumsan

e Hur tanker kommunen arbeta strategiskt med de férorenade omraden som
finns i kommunen? Fragestallningen omfattar bade det tillsynsdrivna
arbetet, arbete kopplat till fysisk planering och de férorenade omraden som
kommunen har ansvar for t.ex. nedlagda deponier.

Aterkoppling pa fragorna ovan skickas till enhetschef Markus Gustafsson,
markus.gustafsson@lansstyrelsen.se senast under mars. Pa forfragan fran Par
Ljungqvist kommer fragorna skickas ut till deltagarna.

Komplement till anteckningarna ar den presentationen som hélls pa motet.

Anteckningarna ovan &r skrivna av Susanne Karlsson.


mailto:markus.gustafsson@lansstyrelsen.se
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Tianstestalle/Handlaggare Mottagare

Kommunchef och Stab Kommunstyrelsens arbetsutskott
Helena Karlsson

Kommunikationsstrateg

Tel: 0123-19393

E-post: helena.a.karlsson@valdemarsvik.se

Motion - Spara inlagda motioner pa hemsidan

Beslut:
Kommunfullmaktige beslutar att avsla motionen.

Bakgrund till beslut

Forvaltningen ar enligt kommunallagen (2017:725) inte alagd att publicera
motioner pa hemsidan. | Valdemarsviks kommun stravar dock den
kommunala foérvaltningen efter att likval publicera inkomna motioner. Dock ar
denna arbetsuppgift inte prioriterad, men utférs av kommunsekreterarna i
man av tid. Motioner publiceras pa sidan Motioner som ligger under
rubrikerna Kommuné&Politik/Politik.

Att vidareutveckla hur motioner presenteras med utforlig information om
artal, partibeteckning och beslut, medfér extra arbetsinsatser for kansliet,
arbetsinsatser som inte kan prioriteras.

Beslutet skickas till
Akten

VALDEMARSVIKS KOMMUN

Karl Ohlander

Kommundirektor
Helena Karlsson
Kommunikationsstrateg



2020-03-29
i Valdemarsvik

Spara lagda motioner pa hemsidan

Idag laggs lagda motioner ut pa hemsidan. Nar motionen &r besvarad tas den bort
fran hemsidan.

Det innebdr att historiken av lagda motioner och resultat férsvinner och att varken
ledamdéter eller medborgare kan se den delen av det politiska arbetet. Det innebar

aven att motioner med samma karaktardaggs igen inom en nartid.
Aaud”

Moderaterna yrkar att fullmidktige beslutar:

- Att Kommunstyrelsen far i uppdrag att lagda motioner ska finnas kvar pa
hemsidan med strukturen: Ar, parti och beslut.

Moderaterr}a i Valdemarsvik

,@/a @a /Emﬂ 7 )

Carina Thuresso
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Tianstestalle/Handlaggare Mottagare

Stab Kommunstyrelsens arbetsutskott
Helena Karlsson

Kommunikationsstrateg

0123-19393

helena.a.karlsson@valdemarsvik.se

Uppfdljning av uppdrag - Utveckla tillganglighet, service,
information till och dialog med kommunens medborgare och
naringsliv

Forslag till beslut i kommunstyrelsens arbetsutskott
Kommunstyrelsens arbetsutskott lagger redovisningen till handlingarna.
Sammanfattning

Enligt planen for uppfdljning av verksamhet och ekonomi 2021 ska arbetet
med uppdraget "Utveckla tillganglighet, service, information till och dialog
med kommunens medborgare och naringsliv”’, redovisas till
kommunstyrelsens arbetsutskott den 14 juni.

Trots en pandemi som kravt stora resurser och merarbete inom
kommunikationsomradet, har vi genomfért flera viktiga satsningar for att
utveckla saval tillganglighet och service som dialog och information. Parallellt
har vissa viktiga insatser och aktiviteter avstannat helt pa grund av
pandemins restriktioner. Vi blickar nu framat och forbereder oss for att kunna
Oppna upp igen och fortsatta vart arbete fér mer dialog och insyn, mer
konstruktiva samarbeten och mer strategiskt och langsiktigt
utvecklingsarbete.

Arendebeskrivning

Kommunfullmaktige har i budget 2021 faststallt sex uppdrag till
verksamheten under aret. Uppdragen ska under aret redovisas till
kommunstyrelsens arbetsutskott. Redovisningen ska beskriva hur uppdraget
avses att uppfyllas och hur arbetet sker for att na dit. Enligt plan redovisas
nu uppdraget att utveckla tillgénglighet, service, information till och dialog
med kommunens medborgare och néringsliv.

Utveckla tillganglighet, service, information till och dialog med kommunens
medborgare och néringsliv

Pandemin har medfért saval merarbete i form av kommunikationsinsatser,
som att uppdrag och insatser fatt skjutas pa, planeras om och stéllas in. Men
trots en pandemi och allt extraordinart arbete i samband med den, har flera
initiativ genomfdrts med syftet att utveckla tillganglighet, service och
kommunikation. Parallellt har nya samarbeten utvecklats, och nya kanaler
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tagit form — alla med malet att framja tillgangligheten till kommunen,
dialogen, 6ppenheten och insynen.

Kommunikationsarbetet framat kommer att bedrivas med samma intention,
men med ambitionen att lyfta det till en mer strategisk och langsiktig niva,
under forutsattning att pagaende arbete med krishantering kan avslutas.

Dialog ar ett nyckelord framat. Vi vill beratta mer — men ocksa lyssna mer. Vi
vill diskutera utmaningar och majligheter — och vi vill strava efter att uppna
samsyn kring l6sningar. Vara foretagsbesok ar en viktig del i detta arbete,
liksom att aterga till de samarbetsforum som samlade oss innan pandemin.
Vi hoppas att hdsten 2021 blir vandpunkten och att vi da kan ta nya tag
tilsammans.

Arbetet med uppdraget

Tillgénglighet och service

Ny vaxel
For Medborgarservice var varens storsta och viktigaste utvecklingsarbete att

implementera en ny vaxel — ett omfattande projekt som dels bestatt i att
genomfdra den tekniska installationen, dels i att informera om vaxelns nya
funktioner och 6kade majligheter for anvandarna att bland annat styra sin
tillganglighet och pa egen hand koppla samtal vidare. Den nya vaxeln
medger 6vergripande hantering pa extern plats, vilket har varit viktigt for det
preventiva arbetet med riskeliminering. En stabil och flexibel vaxellésning ar
viktigt for att vi ska sta annu battre rustade i handelse av kris.

Atgarder for 6kad webbtillgénglighet

Den nya tillganglighetslagstiftningen, Webbtillgénglighetsdirektivet, tradde i
kraft 2018 och beror befintliga webbplatser fran och med 23 september 2020
och publika appar fran och med 23 juni 2021. Fér att méta lagkraven
utférdes manga justeringar infor hosten 2020, men under varen 2021 har vi
aven sakerstallt mojligheten till aterkoppling fran anvandare genom
kommentarsfalt pa varje sida pa webbplatsen.

Paketering av 6vergripande dokument

Som ytterligare ett initiativ for att 6ka tillgangligheten har vissa 6vergripande
dokument omvandlats fran Word-filer till illustrerade och mer lattlasta PDF-
dokument. Under 2020 har Mal och budget och Verksamhetsplan omfattats
av denna ambition, och 2021 har éven Arsredovisningen for 2020 genomgéatt
en liknande paketering. For att ytterligare sprida budskapet har
Arsredovisningen &ven publicerats i en filmversion fér spridning i bland annat
sociala medier.

Information och dialog

Raoster inifran i kommunens egen podd
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Den kommunala férvaltningen dnskar 6ka insynen i verksamheterna. Det ar
ett arbete som bland annat bestatt i fler artiklar och reportage, viktiga
anstrangningar som under varen 2021 kompletterades med Valdemarsviks
kommunpodd. | podden kan lyssnarna ta del av bland annat
kostverksamheten, folkhalsoarbetet och sektor stdd och omsorgs arbete
under pandemin. Podden ar publicerad pa de stora poddplattformarna, men
alla avsnitt finns aven pa kommunens hemsida.

Mer dialog med foraldrar

Inom ramen for preventionsprojektet har Valdemarsviks kommun i april
lanserat Foraldrawebben. Webben bestar av tva delar, en som riktas till
foraldrar med yngre barn, och en som riktas till foraldrar med tonarsbarn.
Hemsidan ar en samlingssida, eller resursbank, med nyttig information och
lankar som foraldrar kan ha stor nytta av. Féraldrawebbens innehall har vuxit
fram i samarbete mellan kommunens enheter Rad- och stdd, Folkhalsa och
Kommunikation. Finansieringen har varit extern och aven majliggjort
utvecklingen av en chattfunktion. Genom chatten har féraldrar mojlighet att
helt anonymt stalla fragor till Féraldrawebben, antingen genom mail eller live
pa tisdagskvallar mellan klockan 18-20 da chatten ar bemannad.

Digital filmpremiar

April blev en kommunikativ manad da vi fick mycket extern uppmarksamhet.
Ytterligare en informationsinsats var den digitala filmpremiaren av var nya
integrationsfilm som spelades in under sommaren och hésten 2020. Férutom
att lyfta fram nagra av deltagarna och Djamal Hamaili som var
integrationssamordnare kommenterades filmen och integrationsarbetet pa
lokal, regional och nationell niva genom Jenny Elander Ek, kommunalrad i
Valdemarsviks kommun, Carl Fredrik Graf, Landshévding i Ostergétlands 1an
samt Eva Nordmark, arbetsmarknadsminister.

Okad samverkan kring visitvaldemarsvik

For besdksnaringen har olika initiativ fatt liv under de senaste aren.
Samverkan med turistféreningen har tidigare ar bland annat resulterat i en
turistbroschyr. Infér sasongen 2021 har dock besdksnaringen och
kommunen 6kat samarbetet ytterligare och enats kring
varumarkesplattformen visitvaldemarsvik.

Men mest har det handlat om pandemi

| 6vrigt har kommunikationsarbetet med information till, och dialogen med
invanare och naringsliv, kraftigt begransats under pandemin. Parallellt med
ett 6kat behov av informationsinsatser och kommunikativ samordning pa
bade regional och nationell niva kring pandemin, har annat arbete fatt
skjutas pa, planeras om och stéllas in. Bland annat har den viktiga dialogen
med naringslivet paverkats negativt, genom installda foretagsbesok och
andra typer av dialogméten. Det finns nu ett stort uppdamt behov av mer
kontakt och konstruktivt samarbete — ett arbete som vi ser mycket fram emot
att ateruppta sa snart vi far majlighet.

Arbetet framat
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Arbetet med att Oka tillgangligheten och dialogen med kommunen ar ett
viktigt satsningsomrade. Férutom att ateruppta och/eller fortsatta driva och
utveckla befintligt arbete gentemot saval naringsliv som invanare, ar nagra
nya initiativ pa gang pa saval kort som lang sikt.

Mer dialog med medborgare

Fler forum for dialog med medborgare ar en viktig ambition for det fortsatta
arbetet. Genom att bjuda in till medborgardialog far vara invanare storre
mojligheter att paverka. Olika former for dialog ska provas under aret, inte
bara stormdten utan aven i andra motesformer dar alla far maéjlighet att bidra.
Det kommer att vara viktigt att alla grupper i kommunen far moéjlighet att
delta och gora sin rost hord.

Sommarkommunikatorer

Under sommaren 2021 kommer fyra ungdomsjobbare bidra i det viktiga
arbetet att marknadsféra kommunen for besdkare. Genom uppdraget
"Sommarkommunikator” far ungdomarna anpassade uppdrag efter deras
egna styrkor — med utgangspunkt fran kommunens behov. Malet ar fler
berattelser, bilder och filmer om platser val varda ett besdk i sommar.
Satsningen pa ungdomsjobb finansieras helt genom statligt bidrag via
Arbetsformedlingen, och vi har férhoppningen att kunna genomféra det aven
sommaren 2022.

Utveckling av platsvarumarke

Inom omradet besodksnaring inleds nu ett viktigt och langsiktigt projekt. Ett
stort samarbetsomrade omfattar hela kustremsan fran Norrkoping i norr till
Kalmar i sdder. Genom ett kommun- och lansdverskridande
samarbetsprojekt ska ett helhetsgrepp tas kring potentialen for att utveckla
besdksnaringen langs hela kusten. En forsta rapport vantas till kommande
arsskifte.

Riskkommunikation

Inom kommunikationsomradet finns ett behov av att utveckla det preventiva
arbetet med riskkommunikation. Malet ar att utifran den riskanalys som ar
gjord, forbereda scenarios och budskap for att minska sarbarheten och 6ka
uthalligheten i kommunikationsfunktionen. For att fler ska kunna géra mer.

Kommunikatorsnatverk

Ett led i detta arbete ar att skapa ett internt natverk av kommunikatorer.
Genom att ha en eller tva utpekade kommunikatérer inom sektorerna kan vi
forbattra saval den interna som den externa kommunikationen. Syftet ar att
Oka forutsattningarna for en val fungerande tvavagskommunikation och ett
mer fokuserat arbetssatt. Malsattningen bestar i 6kad transparens och insyn
genom att lyfta saval framgangar som utmaningar inom vara verksamheter.

Kommunikationsstrateqi
Ett arbete med kanalinventering har inletts under maj 2021, och kommer att
dverga i en 6versyn av kommunikationsarbetet. Detta arbete ska mynna ut i
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en intern och extern kommunikationsstrategi med fokus pa tydliga
ansvarsomraden och konkreta arbetsverktyg i vardagen.

Beslutet skickas till
Akten

VALDEMARSVIKS KOMMUN

Karl Ohlander
Kommundirektor
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